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Drepturi de autor
si licenta
© 2026 Ilon lordache.

Toate drepturile rezervate.
Reproducerea integrald sau
partiald a acestui material, in
orice forma si prin orice mijloc,
este permisa numai cu acordul
scris, prealabil, al autorului.
Descarcarea, stocarea si
distribuirea documentului in
forma sa integral3,
nemodificata, in scopuri de
informare profesionald, sunt
permise si incurajate.
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Disclaimer profesional

Documentul de fata are caracter informativ si metodologic,
neconstituind consultanta juridica sau de conformitate.

Informatiile prezentate reflecta interpretarea profesionala a autorului
si a editorului si nu reprezinta o interpretare oficiala a prevederilor
legale invocate.

Pentru aplicarea concreta a acestor cerinte intr-o organizatie
anume, se recomanda consultarea textelor oficiale si apelul la
consultanta de specialitate calificata.

Cadrul legal se afla in tranzitie. La data redactarii acestui ghid,
normele metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 nu au fost
modificate Tn urma Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 37/2026,
iar ordinul ministrului Afacerilor Interne privind formatul fisei de
securitate nu a fost emis, desi termenele prevazute au expirat.

In domeniul securitatii cibernetice, o parte a reglementarii
secundare emise in temeiul cadrului anterior se aplica tranzitoriu,
pana la emiterea noilor ordine ale directorului Directoratului
National de Securitate Cibernetica.

Standardele. Standardele mentionate in acest ghid sunt protejate
prin drepturi de autor ale Asociatiei de Standardizare din Romania
si se procura exclusiv de pe site-ul oficial www.asro.ro. Referintele
si citatele din ghid au scop informativ si nu substituie consultarea
textelor integrale.

Natura duala a documentului. Acest ghid ofera criterii de evaluare
aplicabile oricarui furnizor de formare profesionala si, in acelasi
timp, prezinta programele organizate de RQM Certification.

Am construit fiecare capitol astfel incat criteriul sa fie formulat
independent, iar pozitionarea editorului s& apara ca raspuns
verificabil la acesta. Cititorul este invitat sa aplice aceleasi criterii si
editorului acestui material.

Scena de deschidere a introducerii Textul descrie o situatie
compozitd, reprezentativa pentru o categorie reald de cazuri
intalnite Tn activitatea de formare profesionala. Nu se refera la o
persoana identificabild si nu reproduce o conversatie anume.

Datele comerciale. Duratele programelor, conditiile de acces,
calendarele si preturile mentionate reflecta informatiile publicate la
data redactarii. Verificati versiunea in vigoare pe rgmcert.ro inainte
de a lua o decizie de inscriere.
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Aceasta editie a fost elaborata printr-o colaborare hibrida intre
autor si un instrument de inteligenta artificiala, in care deciziile
de continut, structura si interpretare au ramas in permanenta
sub controlul autorului.

Rolul instrumentului Al utilizat

In procesul de documentare si redactare a fost utilizat Claude
Opus 5, dezvoltat de Anthropic, pentru:

v’ Analiza comparativa a primei editii din 2022, cu identificarea
prevederilor legale devenite inaplicabile, a inconsecventelor
terminologice si a erorilor de redactare;

v' Verificarea referintelor legislative prin consultarea textelor
oficiale si a surselor publice, precum si prin analiza
documentelor din baza de cunostinte a proiectului;

v Redactarea propunerilor de text pentru capitolele privind cadrul
legal, regimurile de autorizare, evaluarea si certificarea, invatarea
la varsta adulta, metodele de predare, modul de livrare, criteriile
de alegere a furnizorului, convergenta domeniilor si nota
terminologica;

v’ Structurarea bibliografiei si a aparatului de referinte.

Capitolele privind ocupatiile solicitate de Inspectoratul General al
Politiei Romane si de Inspectoratul General pentru Situatii de
Urgenta, precum si capitolul dedicat programelor din domeniul
securitatii cibernetice, au fost redactate integral de autor, fara
contributia instrumentului Al.

Conceptia, validarea si decizia finald au apartinut in totalitate
autorului pe parcursul fiecarei etape. Toate hotararile privind
structura, continutul si pozitionarea profesionald au fost asumate
direct de acesta.

Nota de
transparenta

privind utilizarea
inteligentei
artificiale

Designul vizual al
ghidului

Versiunea publicata include
elemente grafice si de
machetare profesional3,
copertd, ilustratii si casete,
realizate independent de
procesul de redactare a textului,
sub coordonarea autorului.

Responsabilitatea
autorului

Responsabilitatea integrala
pentru selectia si interpretarea
surselor, verificarea veridicitatii
informatiilor factuale, coerenta
conceptuala a ghidului, precum
si pentru opiniile, analizele si
recomandarile formulate revine
exclusiv autorului.

Utilizarea inteligentei artificiale
ca instrument de redactare nu
diminueaza si nu transfera
aceasta responsabilitate.
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Confidentialitate si
etica

in interactiunea cu instrumentul
Al nu au fost introduse date cu
caracter personal privind
persoane identificabile si nici
informatii confidentiale ale
organizatiilor cliente ori ale

participantilor la programele de
formare.

Scena de deschidere a
introducerii a fost construita pe
baza unui profil compozit.

Practicam atribuirea
transparenta a contributiei
inteligentei artificiale Tn
materialele pe care le publicam.

Intr-un ghid care solicita
cititorului sa verifice sursele, sa
ceara date de revizie si sa
respinga afirmatiile nesustinute,
disimularea instrumentelor de
lucru ar fi reprezentat prima
inconsecventa.

Controlul calitatii si verificarea surselor

Rezultatele furnizate de instrumentul Al au fost tratate ca propuneri
de lucru, supuse unui proces sistematic de verificare. Informatiile
factuale critice au fost verificate prin consultarea directa a textelor
oficiale.

Cinci directii au primit atentie prioritara:

1. prevederile introduse in Legea nr. 333/2003 prin Ordonanta de | 4. abrogarea cadrului privind

urgenta a Guvernului nr. 37/2026, verificate in forma invatarea pe tot parcursul
consolidata a legii aflata in baza de cunostinte a proiectului; vietii din Legea nr. 1/2011;
2. statutul tranzitoriu al reglementarii secundare din domeniul 5. denumirea in vigoare a
securitatii cibernetice, verificat prin raportare la dispozitiile autoritatii competente
finale ale Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 155/2024 si la pentru autorizarea
comunicérile Directoratului National de Securitate Cibernetica; furnizorilor de formare

_— , . . . , profesionala.
3. enumerarea masurilor de gestionare a riscurilor din articolul 11

al aceleiasi ordonante;

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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O experienta relevanta din practica formarii profesionale ilustreaza
o disfunctionalitate recurenta a pietei: decizia unui cursant de a se
inscrie la un program pentru o calificare pe care o detinea deja din
punct de vedere administrativ.

Certificatul initial fusese obtinut facil si la costuri reduse, insa lipsa
substantei didactice a determinat reluarea completa a procesului de
instruire, in vederea dobandirii unor competente profesionale reale.

Asumarea benevola a unei noi investitii financiare si de timp pentru
o calificare atestata deja documentar evidentiaza o discrepanta
structurala: diferenta dintre detinerea formala a unui titlu si
capacitatea efectiva de exercitare a profesiei.

Prezentul ghid este consacrat analizei acestei realitati si
fundamentarii criteriilor obiective de selectie a programelor de
instruire profesionala.

Evolutia cadrului de reglementare in intervalul
2022-2026

Prima editie a prezentului ghid a fost publicata in aprilie 2022, fiind
fundamentata pe premisa ca, pe fondul expansiunii globale a
sectorului de formare profesionald, numeroase organizatii din
Romania continua sa considere instruirea personalului drept o
cheltuiala optionala.

In sectorul securitatii private, aceastd abordare este exclusa:
desfasurarea activitatilor este strict conditionatd de dobandirea
calificarilor si a specializarilor reglementate, in timp ce furnizorii de
formare profesionald sunt supusi unor proceduri riguroase de
autorizare. Cadrul legislativ nu formuleaza simple recomandarri, ci
impune cerinte imperative de conformare.

Dinamica si profunzimea modificarilor legislative survenite ulterior
au transformat substantial mediul de operare.

In mai 2026, legislatia privind
paza obiectivelor, bunurilor,
valorilor si protectia persoanelor
a suferit modificari de fond in
peste doudzeci de puncte,
introducand un capitol distinct
consacrat analizei de risc la
securitatea fizica, Registrul
National al Evaluatorilor, criterii
exprese de exercitare a
profesiei si regimuri stricte de
incompatibilitate menite sa
elimine practicile neconforme
perpetuate pe o perioada
indelungata.

Concomitent, cerintele de
securitate cibernetica au
devenit obligatii legale aplicabile
unui numar extins de entitati din
Romania, atragand raspunderea
directa a organelor de
conducere.

O modificare determinanta, cu
impact direct asupra
operatorilor economici licentiati
de Inspectoratul General al
Politiei Romane, consta in
instituirea obligatiei de raportare
periodicd, la fiecare trei ani, a
nivelului de competenta
profesionala a personalului
catre organele de politie.

Astfel, formarea profesionala nu
mai constituie o investitie unica
de acces pe piatd, ci o conditie
continua pentru mentinerea
valabilitatii licentei de
functionare.

In acest context, prezenta
lucrare este un ghid structural
nou, adaptat noilor exigente
legislative si operationale.

Ghid ilustrat, editia a Il-a/2026
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Motivatia
extinderii ariei
tematice

Includerea programelor de
securitate cibernetica in
prezenta editie este impusa de
o realitate tehnica obiectiva: o
camera integrata intr-un sistem
VSS (video surveillance system)
dispune de adresa IP, firmware,
credentiale de acces si
conexiune directa la retea, in
timp ce sistemul de control al
accesului reglementeaza
intrarea fizica in camera
serverelor.

Fiecare masura de securitate
fizica implementata introduce,
simultan, o potentiala suprafata
de atac informatic.

Abordarea supravegherii video
exclusiv ca un circuit inchis
conduce la omiterea masurilor
de protectie specifice activelor
de retea, aceasta diferentiere
avand consecinte practice
imediate.

Aspectele detaliate au fost
analizate pe platforma
ioniordache.com, argumentand
imposibilitatea disocierii
securitatii fizice de componenta
cibernetica in infrastructurile
critice.

Consecinta practica este
directa: cele doua domenii nu
mai pot fi tratate ca functiuni
deconectate sau structuri
compartimentate, nici in
arhitectura organizationala, nici
in cadrul programelor de
formare profesionala.

Perspective
fundamentale privind
calitatea formarii
profesionale

Pe piata formarii profesionale
coexista doua modele diametral
opuse: organizatii precum RQM
Certification, care aloca
resurse substantiale de
cercetare si structurare
didactica pentru a asigura o
valoare addugata reala, si
furnizori care reduc instruirea la
derularea superficiala a unor
prezentari sumare, utilizand
formatori lipsiti de experienta
practica solida.

Situatia nu a inregistrat
progrese din 2022. Desi un
cursant compara rareori oferta
furnizorilor in mod direct,
diferenta de substanta devine
evidenta inca din primele minute
ale sesiunii: contrastul dintre
rigoarea unui continut
fundamentat pedagogic si lipsa
de profunzime a unei prezentari
improvizate se reflecta
nemijlocit in capacitatea
formatorului de a solutiona
cerinte complexe si de a ancora
notiunile in realitatea aplicata.

Piata include, de asemenea,
entitati axate exclusiv pe
eliberarea formala a
certificatelor, care garanteaza
orice calificare sau specializare
la costuri reduse, exclusiv la
nivel documentar.

Intr-o astfel de situatie,
compromisul nu se justifica:
detinerea unui document oficial
lipsit de substanta ramane
ineficienta in absenta dobandirii
unor competente reale, iar
asumarea unei instruiri
neconforme atrage costuri
nejustificate suportate direct de
catre beneficiar.

Totodata, metodologia
educationala aplicata in
formarea adultilor impune
principii specifice, axate pe
implicare activa si aplicabilitate
practica. Mentinerea unui
model perimat, centrat exclusiv
pe expunerea formatorului, fie
n sala de clasa clasica prin
prelegeri pasive, fie in mediul
virtual prin sesiuni fara
interactiune directa,
compromite transferul real de
cunostinte.

Programele care ignora
exigentele andragogice
degradeaza calitatea actului de
formare, generand un decalaj
imediat resimtit in plan
profesional.

Criteriul fundamental
de evaluare a
conformitatii

Solicitarea unei simple
confirmari privind
srecunoasterea” unui certificat
este ineficientd, intrucat
genereaza invariabil un raspuns
afirmativ nespecific, determinat

de caracterul ambiguu al
intrebarii.

Evaluarea riguroasa a unui
program de formare presupune
clarificarea regimului juridic de
autorizare aplicabil, a tipului
exact de document eliberat la
absolvire, a drepturilor
profesionale conferite imediat
de acesta si a etapelor
procedurale suplimentare
necesare pentru atingerea
calificarii vizate.

Un furnizor conform ofera
prompt clarificarile tehnice si
legislative necesare, in timp ce
entitatile care eludeaza aceste
cerinte recurg frecvent la
argumente promotionale
generale privind calitatea
corpului de formatori.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Ce inseamna
competenta
profesionala, in
termenii legii

Actul normativ de baza este
Ordonanta Guvernului nr.
129/2000 privind formarea
profesionala a adultilor,
republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare. Aceasta
defineste competenta
profesionala drept capacitatea
de a realiza activitatile cerute la
locul de munca la nivelul
calitativ specificat in standardul
ocupational.

Aceasta definitie impune o
exigenta clara: cadrul legal nu
masoara competenta prin
numarul de ore de curs, volumul
de diapozitive parcurse sau
calitatea grafica a unui
certificat, ci exclusiv in raport cu
standardul ocupational,
respectiv cu nivelul de
performanta practica
demonstrat la locul de munca.

Un program de formare care nu
dezvolta aceste deprinderi
aplicate nu confera competenta
profesionala reald, chiar daca
atesta formal participarea.

Competentele se dobandesc pe
trei cai: formal, prin parcurgerea
unui program organizat de un
furnizor de formare profesionala
autorizat; nonformal, prin
exercitarea directa a activitatilor
la locul de munca sau prin
autoinstruire; informal, prin
contact nesistematic cu diverse
surse din mediul profesional sau
social. Formarea profesionala a
adultilor se organizeaza prin
programe de initiere, calificare,
recalificare, perfectionare si
specializare. Cursurile
prezentate in acest ghid
constituie, in majoritatea lor,
programe de specializare.

Cine te poate forma

Autorizarea furnizorilor de formare profesionala a adultilor este
emisa de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale, prin comisiile judetene de autorizare si prin cea a
municipiului Bucuresti, pe baza unor criterii de evaluare, pentru o
perioada de patru ani, cu posibilitatea reinnoirii la cererea
furnizorului, formulata cu cel putin treizeci de zile Tnainte de
expirare.

In acest context, se impune o precizare esentiald: autorizarea se
acorda distinct pentru fiecare calificare, ocupatie sau set de
competente pentru care furnizorul organizeaza programe. Obtinerea
statutului de furnizor autorizat pentru un domeniu nu confera o
autorizare generald pentru toate activitatile de formare.

Furnizorii autorizati sunt inscrisi in Registrul national al furnizorilor
de formare profesionald autorizati. intrucat aceast4 evident nu
este intotdeauna actualizata in timp real, se recomanda solicitarea
directa catre furnizor a copiei autorizatiei corespunzatoare
programului vizat si verificarea termenului de valabilitate al acesteia.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Obligativitatea formarii profesionale in
sectorul securitatii private

In majoritatea domeniilor de activitate, participarea la un curs de
formare profesionala reprezinta o optiune de dezvoltare
profesionala. In sectorul securitatii private, formarea constituie o
conditie legala de acces la profesie, iar absenta acestei calificari
atrage sanctiuni administrative sau penale.

Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, stabileste la articolul 31 ca personalul tehnic si
conducatorii persoanelor juridice care proiecteaza, instaleaza,
modifica sau intretin sisteme de alarmare impotriva efractiei sunt
avizati de politie si trebuie sa detina competente profesionale
specifice acestui domeniu.

Articolul 56 statueaza fara echivoc regimul sanctionator:
desfasurarea in scop comercial de activitati de paza sau
protectie, de proiectare, producere, instalare si intretinere a
sistemelor de alarma impotriva efractiei sau a componentelor
acestora fara atestat ori fara licenta de functionare prevazuta de
lege constituie infractiune si se pedepseste cu inchisoare de la
sase luni la trei ani sau cu amenda.

Modificarile legislative din mai 2026 si
impactul direct asupra sectorului

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 37 din 4 mai 2026,
publicata in Monitorul Oficial nr. 381 din 6 mai 2026, modifica
Legea nr. 333/2003 in peste doudzeci de puncte si introduce un
capitol intreg nou. Pentru ca unele dintre aceste modificari sunt
deja aplicabile, iar altele depind de norme care nu au aparut inca,
va prezint, doar cateva dintre acestea.

Prevederi aplicabile din 6 mai 2026

Licenta devine nelimitata in timp, sub rezerva controlului
periodic.

Societatile specializate de paza si protectie, precum si cele din
domeniul sistemelor de alarmare impotriva efractiei, functioneaza in
baza licentei acordate pe perioada nedeterminata de catre
Inspectoratul General al Politiei Romane, cu avizul prealabil al
Serviciului Roman de Informatii. Retragerea avizului constituie temei
legal pentru anularea licentei. Licentele acordate anterior pe
perioada determinata si aflate in termen de valabilitate isi mentin
efectele pana la expirare, urmand ca preschimbarea cettificatelor
tipizate sa se efectueze din oficiu.

Competenta profesionala a personalului devine obiect de
raportare periodica la fiecare trei ani. Aceasta prevedere
constituie elementul central al reformei legislative.

Periodic, la intervale de trei
ani de la obtinerea licentei,
societatea are obligatia de a
notifica unitatii de politie
competente indeplinirea
cerintelor legale:

v pentru serviciile de paza,
faptul ca personalul angajat
este calificat si atestat
profesional;

v’ pentru societatile din
domeniul sistemelor de
securitate, faptul ca
personalul tehnic si
conducatorul sunt avizati si
detin competente
profesionale specifice
sistemelor de alarmare
impotriva efractiei.

Din perspectivd manageriala si

operationald, formarea

profesionald nu mai reprezinta
un cost singular asumat la

infiintarea entitatii juridice, ci o

obligatie recurenta de

mentinere a dreptului de

functionare. Incapacitatea de a

proba competentele

profesionale la termenul trienal
atrage direct masuri de

sanctionare sau suspendare a

licentei.

Evaluarea de risc la
securitatea fizica se
restructureaza complet.

Noul capitol VI' introduce
evaluarea de risc la securitatea
fizica drept concept-cadru,
care se materializeaza prin
doua instrumente distincte:
analiza de risc la securitatea
fizica sau fisa de securitate,
dupa caz. Analiza de risc este
obligatorie exclusiv pentru
unitatile in privinta carora sunt
instituite cerinte minimale de
securitate. Celelalte entitati
implementeaza masuri
adaptate propriilor necesitati,
conform evaludrii consemnate
in fisa de securitate.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare n
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Aceeasi logica in
domeniul securitatii
cibernetice

Pentru specialistii din sectorul
securitatii fizice, convergenta cu
domeniul cibernetic reprezinta o
realitate reglementata normativ,
legiuitorul utilizand o arhitectura
similara cu doi ani anterior
modificarilor din securitatea
privatd. Cadrul general este
stabilit prin Legea nr. 58 din 14
martie 2023 privind securitatea
si apararea cibernetica a
Romaniei, publicata in Monitorul
Oficial nr. 214 din 15 martie
2023.

Actul normativ configureaza
arhitectura institutionala a
domeniului: Sistemul National
de Securitate Cibernetica,
Consiliul Operativ de Securitate
Cibernetica, Sistemul National
de Alerta Cibernetica, precum si
rolul Directoratului National de
Securitate Cibernetica. Printre
atributiile stabilite de lege se
numara informarea si pregatirea
la nivel national a tuturor
persoanelor fizice si juridice
care activeaza in spatiul
cibernetic national, cu privire la
riscurile, amenintarile si
vulnerabilitatile identificate.

Din perspectiva conformitatii,
doua dispozitii prezinta o
relevanta deosebita.

Legea impune persoanelor aflate in domeniul sau de aplicare,
definite la articolul 3, obligatia de a desemna responsabili de
securitate cibernetica si de a dispune masurile necesare pentru
organizarea de cursuri de instruire in domeniul
managementului riscurilor de securitate cibernetica.

Este esential de retinut ca obligatia de instruire in domeniul
securitatii cibernetice nu a fost instituita initial prin Directiva NIS 2,
ci era deja consacrata in legislatia-cadru nationala inca din martie
2023.

Acestui cadru general i se adauga Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 155/2024, care transpune Directiva NIS 2 in legislatia
nationald si stabileste norme detaliate de aplicare. Entitatile
esentiale si entitatile importante au obligatia de a asigura formarea
profesionald a intregului personal, astfel incat acesta sa
dobandeasca nivelul de cunostinte si competente necesar
gestionarii riscurilor de securitate cibernetica. Ordonanta a intrat in
vigoare la 30 decembrie 2024 si a fost modificata prin Legea nr.
124/2025, act normativ care a instituit obligatia instruirii periodice a
organelor de conducere: membrii structurilor de conducere din
cadrul entitatilor esentiale si importante sunt obligati sa urmeze, cu
regularitate, programe de formare profesionala in domeniul
securitatii cibernetice. Autoritatea nationala competenta este
Directoratul National de Securitate Cibernetica, iar metodologia
specifica instruirii managementului executiv urmeaza sa fie
reglementata prin acte emise de catre aceasta institutie.

O analiza comparativa a celor doua sectoare evidentiaza o
structura normativa identica:

v’ obligatia detinerii competentelor profesionale este consacrata
direct in legea-cadru, nu in normele metodologice;

v’ reglementarea subsecventa se afla partial in curs de elaborare in
ambele domenii;

v’ raspunderea legald a conducerii nu poate fi delegata catre
structurile tehnice, managementul raspunzand in mod direct;

v’ cerinta de formare are un caracter periodic si recurent,
neepuizandu-se odata cu absolvirea unui curs initial.

Aceasta simetrie constituie elementul esential al reglementarilor

prezentate, reflectand tranzitia catre o responsabilitate manageriala
continua si strict definita legal.

Verifica data informatiei!

Legislatia din ambele domenii tratate in acest ghid a suferit multiple
modificari in ultimele douasprezece luni. Orice ghid, suport de curs
sau material informativ care nu mentioneaza data elaborarii si
numarul versiunii trebuie analizat cu prudenta, indiferent de autorul
sau emitentul acestuia.

Prezentul capitol reflecta cadrul legislativ in vigoare la data
mentionata pe ultima pagina a ghidului. Se recomanda aplicarea
aceluiasi criteriu de evaluare in relatia cu orice furnizor de formare
profesionald, prin solicitarea datei corespunzatoare celei mai
recente revizuiri a suportului de curs.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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AUTORIZATIE
FURNIZOR DE SERVICII DE FORMARE PENTRU

SECURITATE CIBERNETICA
seria EFA nr. 7003 din 28.04.2023

TIP AUTORIZATIE DE FORMARE :
& Auditori securitate ciberneticl / () Membri CSIRT

Data reinnoirii: 28.04.2026
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CLARITATE.
COMPETENTA.
INCREDERE.

Claritate privind statutul legal

al certificatel_orfqg fo

—_—

Regim juridic 1

Scop:
Autorizare / Reglementare
profesionala

P 0 Drepturi conferite
Permite exercitarea
activitatii reglementate

de lege.

rmare

—

Nu existd un ,diploma/certificat” generic recunoscut L'miversaI:.
Exista regimuri juridice distincte, fiecare cu scop si limite propril.

Regim juridic 2
i

Scop:
Calificare / Ocupare

o Drepturi conferite
Atesta competente pentru
ocuparea unei functii
sau pentru desfasurarea
unei activitati.

A\ Limitari
Nu echivaleazi cu o

calificare reglementata
daca legea o cere.

Al . s =9
€ge regimul potrivit. Verifics scopul, drepturile $i limitarile

—_— ]

Transparent_é. Due diligence, Decizii informate

Notiunea de ,,diploma/certificat recunoscut” nu exista in
termeni generici. In practica educationala si profesionala exista
documente emise 1n regimuri juridice distincte, fiecare avand o
utilitate bine determinata si limite stricte de aplicabilitate.

Un furnizor transparent de formare profesionala specifica in mod
clar, anterior contractarii, regimul juridic in care se incadreaza
programul oferit. Lipsa acestei precizari genereaza confuzie si
ambiguitate profesionala.

Cea mai frecventa neclaritate in randul cursantilor nu priveste
continutul tematic, costul sau durata programului, ci vizeaza

in altul.

Regim juridic 3

<

Scop:
Dezvoltare profesionala
continua

0 Drepturi conferite
Demonstreaza dobandirea
unor cunostinte si abilitati
suplimentare.

A\ imitri
Nu confera dreptul de a

exercita o profesie
reglementata.

Un certificat pe deplin valabil
pentru un anumit domeniu
poate fi lipsit de aplicabilitate

RQM Certification va prezinta
trei regimuri distincte de
certificare, prezentate intr-o
structura unitara care

natura juridica exacta a documentului eliberat la finalizarea
instruirii.

evidentiaza atat drepturile
conferite, cat si limitarile

Intrebarea referitoare la ,recunoasterea” certificatului necesita o specifice fiecarui tip de

analiza nuantata, intrucat recunoasterea nu constituie un atribut
intrinsec al documentului, ci o relatie de conformitate intre actul
emis, autoritatea care a acreditat programul si scopul legal sau
profesional in care este utilizat.

document.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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MINISTERUL MUNCI,
FAMILIEI, TINERETULU\
SI SOLIDARITATII SOCIALE

Obiectul autorizarii.

Furnizorul de formare profesionala este autorizat distinct pentru
fiecare ocupatie, calificare sau set de competente, pentru o perioada
de patru ani, prin comisiile judetene de autorizare si prin comisia
Municipiului Bucuresti.

Baza metodologica si mecanismul de avizare.

Autorizarea se realizeazé pe baza standardului ocupational. in plus,
pentru ocupatiile din domeniul sistemelor de securitate si al apararii
impotriva incendiilor, programa-cadru este avizata de Inspectoratul
General al Politiei Roméane prin Directia de Ordine Publica si/sau de
Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta si aprobata de
Autoritatea Nationala pentru Calificari. Aceasta procedura implica o
dubla filtrare specifica: continutul programului este avizat de
autoritatea de reglementare in domeniu si aprobat de autoritatea de
calificari, nefiind permisa modificarea arbitrara a programei de catre
furnizor.

Documentele eliberate.

Cursantii obtin un certificat de calificare profesionala pentru
programele de calificare si recalificare, respectiv un certificat de
absolvire pentru programele de initiere, perfectionare si specializare.
Certificatele sunt tiparite de ministerul de resort, au regimul actelor de
studii si se elibereaza insotite de suplimentul descriptivin care se
precizeaza competentele profesionale dobandite. Detinerea
suplimentului descriptiv este esentiala in relatia cu angajatorii sau
autoritatile contractante, intrucat aceasta detaliaza competentele
practice atestate prin actul de absolvire.

Drepturi conferite.

Certificatele confera recunoastere la nivel national si probeaza
indeplinirea conditiei de competenta profesionala prevazute de Legea
nr. 333/2003 pentru avizarea personalului tehnic si a conducatorilor
de catre organele de politie, pentru licentierea societatii si pentru
raportarea periodica trienala.

Limite de
aplicabilitate.

Certificatul de formare nu
echivaleaza cu atestatul sau cu
avizul politiei, reprezentand
doar o conditie preliminara
obligatorie. Atestarea si
avizarea se obtin separat, de la
structura teritoriald de politie
competenta.

In cazul ocupatiei de evaluator
de risc la securitatea fizica,
certificatul nu acorda direct
dreptul de exercitare a
profesiei, fiind necesare
obtinerea abilitarii din partea
Inspectoratului General al
Politiei Romane, inscrierea in
registrul national si indeplinirea
celorlalte cerinte cumulative
prevazute de lege.

Programe RQM Cert
incluse in acest
regim:

v' Consultant de securitate;
v' Manager de securitate;

v'  Evaluatorderisc la
securitatea fizica;

v' Proiectant sisteme de
securitate;

v' Inginer sisteme de
securitate;

v' Tehnician sisteme de
detectie, supraveghere
video, control acces;

v' Tehnician sisteme si
instalatii de limitare si
stingere a incendiilor;

v' Manager Securitatea
Informatiei (Chief
Information Security Officer

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Obiectul autorizarii.

Furnizorul de formare
profesionala este autorizat ca
furnizor de servicii de instruire
in domeniul securitatii
cibernetice, strict pentru
programe determinate.
Entitatea RQM Certification
detine autorizarea acordata de

Directoratul National de
Securitate Cibernetica in
aceasta calitate.

Cadrul de
reglementare.

Autorizarea se realizeaza in
baza Normelor privind
autorizarea si verificarea
furnizorilor de servicii de
formare pentru securitate
cibernetica, aprobate prin
Ordinul Directoratului nr.
106/2022. Programa de formare
este stabilita de catre
autoritatea competenta si nu
poate fi modificata de furnizor.

Documentele
eliberate.

Dupa promovarea examenului
de absolvire, furnizorul
transmite Directoratului tabelul
nominal al absolventilor,
rezultatele obtinute si

documentatia aferenta
programului. Directoratul emite

certificatul de specializare in
securitate cibernetica,
document cu recunoastere
nationala, obligatoriu in cadrul
procedurii de atestare.

DIRECTORATUL NATIONAL
DE SECURITATE CIBERNETICA

Certificatul este eliberat direct de autoritate, nu de catre furnizor, iar
evidenta acestor acte este gestionata de Directia Atestare si
Autorizare prin inscrierea in Registrul national de evidenta a
certificatelor pentru securitate cibernetica.

Drepturi conferite.

Documentul constituie o cerinta prealabila obligatorie pentru
parcurgerea etapei procedurale subsecvente de atestare, proband
dobandirea competentelor profesionale specifice.

Limite de aplicabilitate.

Certificatul de specializare nu este echivalent cu atestatul
profesional. Pentru obtinerea atestarii ca auditor de securitate
cibernetica, certificatul de specializare trebuie insotit de cel putin una
dintre certificarile profesionale recunoscute de Directorat, prevazute
in lista anexata Ordinului nr. 559/2021, dosarul complet fiind depus
ulterior la autoritatea competenta. Procesul complet presupune
parcurgerea cumulativa a trei etape: absolvirea cursului autorizat si
promovarea examenului, obtinerea unei certificari profesionale
recunoscute si, in final, atestarea formala acordata de autoritate.
Promovarea unui singur program de formare fara indeplinirea
celorlalte doua conditii nu confera dreptul legal de a profesa ca
auditor atestat.

Programe RQM Cert incluse in acest regim:

v" Auditor securitate cibernetica,
v' Membrii CSIRT.

Verificarea statutului furnizorilor in registrele oficiale

DNSC constituie, la nivelul Directiei Atestare si Autorizare din
cadrul Directiei Generale Reglementare si Control, Registrul
national al furnizorilor de servicii de formare pentru securitate
cibernetica (RENFOSEC), iar neachitarea tarifului prevazut de
normele metodologice atrage revocarea autorizatiei si radierea
furnizorului din aceasta evidenta.

Beneficiarii au la dispozitie doua registre publice: cel destinat
formarii profesionale a adultilor si cel dedicat securitatii
cibernetice.

Se recomanda verificarea nu doar a inscrierii entitatii furnizoare in
registru, ci si a programelor specifice pentru care aceasta detine
autorizarea.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Programe de formare
dezvoltate intern de
RQM Certification

Statutul autorizarii. Aceste
cursuri nu fac obiectul unei
autorizari externe prealabile.
Programele sunt concepute,
furnizate si evaluate direct de
catre RQM Cert, pe propria
raspundere a organizatiei.

Fundamentarea
programelor.

Elaborarea cursurilor se
bazeaza pe necesitatile
identificate in practica
operationald, pe standardele
internationale de referinta si pe
cerintele legale existente pentru
care nu a fost instituit inca un
mecanism specific de
acreditare.

Documentul eliberat

La finalizarea instruirii, cursantii
primesc un certificat de
absolvire emis de catre RQM
Cert.

CURS DE SPECIALIZARE

Utilitate si recunoastere.

Certificatul constituie dovada instruirii profesionale, fiind un
document util pentru completarea dosarului de conformitate al
organizatiei si pentru probarea indeplinirii obligatiilor legale privind
instruirea personalului.

Limite de aplicabilitate.

Documentul eliberat nu confera o calificare cu recunoastere
nationala in sensul Ordonantei Guvernului nr. 129/2000 si nu este
echivalent cu certificatele emise sub egida Ministerului Muncii sau a
Directoratului National de Securitate Cibernetica. Clarificarea
acestui aspect asigura transparenta decizionala a beneficiarilor cu
privire la regimul juridic al actului de absolvire.

Programe RQM Cert incluse in acest regim (extras):

v' Managementul operatiunilor de securitate;

v’ Igiena Cibernetica pentru Angajati — conform cerintelor OUG nr.
155/2024 (NIS2);

v NIS2 pentru Membrii Organelor de Conducere OUG 155/2024

intrebarea pe care sa o pui oricarui furnizor.

Nu intreba: , certificatul este recunoscut”? Raspunsul va fi da,
indiferent de situatie, pentru ca intrebarea permite orice
interpretare.

intreaba: in care dintre regimurile de autorizare intrd acest
program, ce document exact primesc la final, ce pot face cu el
imediat si ce pasi imi mai raman pana la scopul pentru care ma

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Certificatul de absolvire atesta exclusiv finalizarea programului de formare
in urma sustinerii examenului de absolvire, in timp ce suplimentul descriptiv
detaliaza competentele profesionale dobandite. Acesta constituie
documentul esential care produce efecte juridice si profesionale in relatia
cu organele de politie, cu autoritatile contractante sau cu angajatorii.
Solicitarea suplimentului descriptiv reprezinta un drept al beneficiarului si,
corelativ, o obligatie legala a furnizorului de formare profesionala.

~

J

Cele doua tipuri de certificate

Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 stabileste la articolul 44 ca, in
functie de tipul programului si de modalitatile de realizare a formarii
profesionale, furnizorul autorizat poate elibera doua tipuri de
documente:

1. certificatul de calificare profesionala, pentru cursurile de
calificare sau recalificare si pentru ucenicia la locul de munca,
respectiv

2. certificatul de absolvire, pentru cursurile si stagiile de initiere,
precum si pentru cele de perfectionare sau de specializare.

Cursurile cuprinse in prezentul ghid reprezinta, in majoritatea
lor, programe de specializare, finalizandu-se prin eliberarea unui
certificat de absolvire. Acest act este inscrisul oficial corespunzator
tipului de program urmat, reprezentand cerinta expresa prevazuta
de cadrul normativ pentru ocupatiile reglementate din domeniul
securitatii private si din cel al apararii impotriva incendiilor.

Solicitarea unui ,certificat de calificare” pentru ocupatia de
proiectant ori de evaluator de risc denota o interpretare eronata a
cerintelor de calificare aplicabile.

In cazul programelor structurate modular, la finalizarea fiecarui
modul si dupa promovarea evaludrii aferente, se elibereaza un
certificat de absolvire cu mentionarea competentelor profesionale
dobandite, cuantificate in credite transferabile.

Intre momentul promovarii examenului si cel al eliberarii
certificatului tipizat se scurge un interval de timp, determinat de
procedura de emitere a formularelor cu regim special de catre
autoritatea competenta.

In aceastd perioada intermediara, RQM Cert elibereaza o
adeverinta de absolvire, certificatul tipizat fiind transmis
cursantului intr-un termen de 30 pana la 45 de zile.

In situatia in care documentul este necesar pentru constituirea unui
dosar cu termen-limita, este esentiala clarificarea prealabila a tipului
de document emis si a calendarului de livrare asumat de furnizor.

Un raspuns evaziv in aceasta privinta constituie un indiciu cert
privind lipsa de rigoare operationala si legala a entitatii furnizoare.

Certificatul are
regimul actelor de
studii

Certificatele de calificare
profesionala si de absolvire
sunt tiparite de ministerul de
resort, poarta antetul acestuia
si pe cel al Ministerului
Educatiei si au regimul actelor
de studii, formularele fiind
puse la dispozitia furnizorilor
de formare profesionald,
contra cost, prin intermediul
agentiilor teritoriale
competente.

Normele metodologice prevad
un detaliu tehnic esential:
certificatele cu recunoastere
nationala constituie

imprimate-tip, realizate pe
hartie speciala si prevazute cu
elemente de securizare,
conform modelelor
reglementate in anexele
normelor.

In consecinta, documentul nu
este realizat pe echipamente
de birou standard de catre
furnizor, ci este completat pe
un formular tipizat cu regim
special, eliberat de autoritatea
competenta. Un inscris
redactat pe suport de hartie
comuna si semnat exclusiv de
o entitate privata nu intruneste
cerintele legale si nu detine
valoarea juridica a unui
certificat cu recunoastere
nationala.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Suplimentul
descriptiv

Certificatele se elibereaza
insotite de o anexa denumita
»Supliment descriptiv al
certificatului”, in care se
precizeaza competentele
profesionale dobandite, conform
modelului prevazut in anexa la
normele metodologice.

Acest document constituie
adesea un element esential, dar
uneori neglijat in dosarul
profesional.

n timp ce certificatul confirma

doar un fapt administrativ,
respectiv absolvirea unui
program, suplimentul descriptiv
atesta nivelul calitativ si
continutul competentelor
dobandite, in raport direct cu
cerintele standardului
ocupational.

La depunerea dosarului pentru
obtinerea avizului din partea
organelor de politie, la evaluarea
ofertelor in cadrul unei proceduri
de achizitie publica sauin
procesul de selectie
profesionala, suplimentul

descriptiv reprezinta inscrisul
determinant.

Se impune compararea
unitatilor de competenta
mentionate in supliment cu
cerintele prevazute in standardul
ocupational de referinta.

Omiterea anumitor unitati de
competenta limiteaza in mod
direct dreptul titularului de a
exercita activitatile
profesionale corespunzatoare

Componenta comisiei de examinare si
procedura de evaluare

Participantii la programele de formare profesionala sustin un
examen de absolvire la finalizarea stagiilor de pregatire teoretica si
practica. Examenul consta intr-un ansamblu de probe teoretice,
practice sau mixte, prin care se constata dobandirea
competentelor specifice programului, cu respectarea standardelor
de asigurare a calitatii.

Comisia de examinare este constituita din doi specialisti externi,
independenti de furnizorul de formare profesionald, si un specialist
desemnat de acesta. La desfasurarea examenului pot asista si
reprezentanti ai beneficiarilor programelor, respectiv ai
angajatorilor care finanteaza participarea.

Aceasta structura asigura obiectivitatea si independenta procesului
de evaluare, garantand faptul ca majoritatea membrilor comisiei
provin din afara entitatii organizatoare, iar evaluarea finala nu
apartine exclusiv furnizorului serviciilor de formare.

Impactul financiar al scutirii de TVA in
formarea profesionala

Furnizorii de formare profesionala autorizati sunt scutiti de plata
taxei pe valoarea adaugata pentru operatiunile de formare
profesionald, in temeiul articolului 292 din Codul Fiscal. Scutirea
acopera formarea profesionala a adultilor, precum si prestarile de
servicii si livrarile de bunuri strans legate de aceasta activitate,
realizate de institutii publice sau de entitati autorizate.

Din perspectiva practica, se impune solicitarea unei oferte
financiare care sa precizeze in mod explicit regimul TVA aplicabil.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Metode de predare online/in clasd, utilizate la

cursurile RQM Cert...

Prelegerea participativa.

Studiul de caz.

Discutia ghidata.

fnvc‘iTar‘ea colaborativa, in echipe mici.
Demonstratia practica.

Metoda proiectului.

Tnvdtarea inversatd.

Role-play si simuldri online.

. Brainstorming.

10.Dezbaterea structurata.

VPN O A WN

11. Tehnica intrebdrilor si rdspunsurilor (Q&A).

12.Strategia asistatd

PRELEGEREA PARTICIPATIVA

In aceasta metoda, trainerul 7
expune informatiile esentiale
intr-un mod clar, logic si Ll
organizat, asigurand o
structura coerenta si
usor de urmarit.

1

Pe parcursul prelegerii participative veti fi incurajati sa
participati activ si sa interactionati direct cu trainerul si
colegii vostrii.

Aceasta abordare interactiva stimuleaza gandirea criticd si
implicarea voastrd, permitandu-va sa va exprimati opiniile,
sa formulati intrebdri relevante si sa clarificati orice
neintelegeri in timp real.

b
3

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de RQM Cert

1
]
.

Y &

<

Trainerul foloseste tehnici precum adresarea directd a
intrebdrilor catre cursanti, incurajarea discutiilor de grup si
promovarea schimbului de idei si perspective diferite.

4

e

Astfel, se creeaza un mediu de invatare deschis si dinamic,
unde cunostintele teoretice sunt integrate cu exemple
practice si studii de caz relevante pentru domeniul de
specializare.

Aceasta metoda favorizeazd aprofundarea continutului
studiat prin participarea activd, facilitind o intelegere
profunda si durabild a subiectului si contribuind direct la
dezvoltarea competentelor analitice si de comunicare ale
cursantilor.

METODE DE EVALUARE

v’ Participarea activa prin interventii relevante in timpul
sesiunilor.

v’ Teste rapide si chestionare periodice pentru verificarea
asimildrii informatiilor.

v’ Realizarea unor reflectii scurte in scris privind conceptele
abordate.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Metoda studiului de caz presupune analiza detaliata a unor
situatii reale si concrete, extrase direct din domeniul tau
specific de specializare.

Prin utilizarea acestei metode, vei avea ocazia sa explorezi si
sa intelegi complexitatea situatiilor intdlnite in practicg,
confruntandu-te direct cu provocarile reale specifice
domeniului profesional.

DISCUTIA GHIDATA

Trainerul modereaza discutii structurate pe teme clar definite si
relevante pentru domeniul tdu de specializare, stimuldnd activ
participarea tuturor cursantilor implicati.

Prin intermediul acestei metode, ai posibilitatea de a Tmpartasi
propriile experiente profesionale si de a invdta din experientele
colegilor tai.

Discutiile ghidate sunt construite in asa fel incat sa favorizeze
interactiunea si dezbaterea constructiva, incurajand diversitatea de
opinii si perspective.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de RQM Cert

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasd organizate de RQM Cert

Studiile de caz sunt concepute pentru a reflecta fidel conditiile din
lumea reald, oferindu-ti posibilitatea sa aplici teoriile si conceptele
invatate intr-un mod practic si relevant.

Aceastd abordare stimuleazd dezvoltarea unor abilitdti
fundamentale precum gandirea critica, care iti permite sa analizezi
in profunzime cauzele si implicatiile fiecdrei situatii prezentate.

De asemenea, metoda studiului de caz 1ti consolideaza
competentele necesare rezolvarii de probleme, incurajandu-te sa
identifici solutii viabile si sa argumentezi eficient deciziile luate.

Prin aceasta metoda, vei exersa in mod constant competenta de a
lua decizii bine fundamentate si informate, contribuind
semnificativ la dezvoltarea ta profesionald si la capacitatea de
adaptare rapida la provocarile reale din activitatea ta viitoare.

METODE DE EVALUARE

v" Analiza scrisa detaliata a cazurilor studiate, cu propuneri
argumentate de solutii.

v' Prezentarea orald, individuald sau in grup, a rezultatelor
analizei.

v' Primirea si oferirea feedback-ului constructiv din partea
colegilor si trainerului.

Aceasta abordare te ajuta sa intelegi mai profund si mai clar
conceptele predate, facilitdnd transferul cunostintelor teoretice in
aplicatii practice si relevante.

In cadrul discutiilor, vei invita s& argumentezi logic punctele tale
de vedere, sa asculti activ opiniile altora si sa iti dezvolti
competente de comunicare esentiale pentru cariera ta.

Totodata, trainerul joaca un rol esential in orientarea conversatiilor
catre obiectivele de finvdtare stabilite, oferind ndrumare si
clarificari suplimentare atunci cand este necesar.

Astfel, aceasta metoda contribuie direct la dezvoltarea unei
perspective critice si la consolidarea capacitatii tale de analiza si
sintezd, pregatindu-te eficient pentru situatiile reale pe care le vei
intalni in activitatea ta profesionala .

METODE DE EVALUARE

Analiza scrisa detaliata a cazurilor studiate, cu propuneri
argumentate de solutii.

Prezentarea orald, individuald sau n grup, a rezultatelor
analizei.

Primirea si oferirea feedback-ului constructiv din partea
colegilor si trainerului.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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TNVATAREA COLABORATIVA, IN ECHIPE MIC!

Aceasta metoda presupune lucrul organizat in echipe mici, formate
din cursanti care colaboreaza activ pentru rezolvarea unor sarcini
practice si complexe, strans legate de domeniul lor de specializare.
Sarcinile atribuite echipelor sunt concepute in mod deliberat pentru
a stimula interactiunea, impartasirea de idei si dezvoltarea de solutii
inovatoare si eficiente.

Pe parcursul activitdtilor de invatare colaborativa, vei avea ocazia sa
iti exprimi opiniile, sa negociezi si sa planifici impreuna cu colegii tai,
utilizdnd platforme digitale specializate care faciliteaza comunicarea

DEMONSTRATIA PRACTICA

Trainerii vor realiza demonstratii practice sub forma de sesiuni live
interactive sau materiale video pre-inregistrate, in care vor prezenta
pas cu pas proceduri, metode sau tehnici esentiale specifice
domeniului tau de specializare.

Aceste demonstratii sunt concepute pentru a oferi o vizualizare
clara si concretd a modului in care cunostintele teoretice pot fi
implementate in practicd, contribuind astfel semnificativ la o
intelegere mai profunda si rapida a informatiilor prezentate.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de ROM Cert

si coordonarea in timp real.
Aceasta abordare contribuie semnificativ la dezvoltarea abilitatilor
fundamentale precum comunicarea eficienta, capacitatea de a
asculta activ si de a oferi feedback constructiv.

De asemenea, lucrul in echipa te va ajuta sa 7ti imbunatatesti
competentele legate de gestionarea conflictelor, gestionarea
timpului si distribuirea eficientd a responsabilitdtilor.

Nu in ultimul rand, aceastd metoda stimuleaza gandirea strategica,
intrucdt te incurajeaza sa anticipezi posibile obstacole, sa identifici
oportunitdti si sa gasesti rapid solutii la provocarile intdmpinate.
Colaborarea stransa si orientarea spre rezultate practice contribuie
direct la dezvoltarea competentelor tale profesionale, esentiale
pentru integrarea cu succes in mediul profesional real.

METODE DE EVALUARE

v Prezentarea clara a proiectului realizat impreuna cu echipa.

v Evaluarea performantei individuale si colective, precum si
feedback-ul reciproc.

v" Analiza contributiei personale la rezultatele echipei.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de ROM Cert

in timpul demonstratiilor, vei observa direct modul corect de
aplicare a procedurilor, vei intelege posibilele greseli frecvente si
vei nvata solutii eficiente pentru rezolvarea diverselor situatii
practice.

De asemenea, trainerii vor oferi explicatii detaliate si clare,
permitandu-ti sa urmaresti fiecare etapa in mod structurat si logic.
Prin participarea activa la aceste demonstratii si urmarirea atentd a
pasilor exemplificati, vei putea exersa ulterior in mod individual,
consolidand astfel competentele practice esentiale.

Aceasta abordare asigura ca vei fi bine pregatit sa aplici corect si cu
incredere procedurile si tehnicile in activitatea ta profesionalg,
facilitdnd transferul rapid si eficient al cunostintelor in situatiile
reale pe care le vei intalni.

METODE DE EVALUARE

Executarea individuala a wunei sarcini similare celei

demonstrate.

Evaluarea aplicarii corecte si eficiente a procedurilor.
Feedback detaliat asupra performantei si a rezultatelor
obtinute.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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METODA PROIECTULUI

Metoda proiectului implica dezvoltarea unui proiect
complex, fie in mod individual, fie lucrand intr-o echipa
organizata.

Aceastd metoda necesita aplicarea practica si directd a
conceptelor, tehnicilor si competentelor dobandite pe
parcursul cursului. Vei avea oportunitatea sa te angajezi in
sarcini concrete si autentice, strans legate de viitoarea ta
activitate profesionala.

I TNVATAREA INVERSATA

in metoda invétarii inversate (Flipped Classroom), vei primi
acces anticipat la materiale teoretice, cum ar fi texte,
prezentari video sau resurse suplimentare, pe care le vei
studia individual in ritmul tdu naintea sesiunilor online
Aceasta abordare iti permite sa te familiarizezi cu notiunile
fundamentale si conceptele esentiale ale cursului intr-un
mod autonom si flexibil.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clas3 organizate de ROM Cert

Fiecare proiect este gandit astfel incat sa reflecte situatiile reale cu
care te-ai putea intdlni in cariera ta, solicitdndu-ti sa iti folosesti
creativitatea, gandirea strategica si capacitatea de rezolvare a
problemelor.

in timpul realizarii proiectului, vei invdta si gestionezi eficient
resursele disponibile, sa planifici atent fiecare etapd si sa
colaborezi eficient cu colegii tai.

De asemenea, aceastd abordare iti ofera sansa sd integrezi
cunostintele teoretice cu practica, consolidand astfel intelegerea
profunda si durabild a subiectului studiat.

Feedback-ul primit pe parcursul proiectului si la finalizarea acestuia
iti va permite sd identifici punctele tale forte, sd corectezi
eventuale erori si sd iti dezvolti capacitdtile profesionale in mod
continuu si eficient.

METODE DE EVALUARE

v Prezentarea finala structuratd a proiectului realizat.
v" Evaluarea etapelor intermediare si a calitatii rezultatelor.
v" Discutii si feedback pentru imbunatdtirea proiectului.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de RQOM Cert

Vei putea sa identifici din timp eventualele dificultati sau intrebari,
pentru a le adresa ulterior in cadrul sesiunilor live.

Sesiunile online se vor axa pe aplicarea practica a conceptelor deja
studiate, pundnd accent pe activitdti interactive, precum
rezolvarea unor exercitii practice, analiza unor studii de caz sau
participarea la discutii aprofundate si structurate.

n acest context, trainerul te va ghida activ prin diverse activitati,
facilitdnd aplicarea concreta a cunostintelor si dezvoltarea unor
competente practice relevante.

Astfel, vei putea sa Titi clarifici neintelegerile si sa consolidezi
informatiile deja parcurse, beneficiind simultan de oportunitatea
de a interactiona cu colegii si de a valorifica experientele si
perspectivele lor pentru o intelegere mai complexd si aplicatd a
tematicii cursului.

METODE DE EVALUARE

¥ Quiz-uri initiale pentru evaluarea pregatirii teoretice.

v Aplicarea cunostintelor in activitdti practice in timpul
sesiunilor.

v" Feedback constant asupra aplicarii corecte a conceptelor

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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ROLE-PLAY $1 SIMULARI ONLINE

Role-play-ul si simuldrile reprezintd metode interactive in
care vei putea exersa intr-un mediu controlat abilitati
esentiale pentru viitoarea ta activitate profesionala.

Aceste exercitii sunt special concepute pentru a reproduce
cat mai fidel situatiile reale cu care te vei confrunta in
practica, permitandu-ti sa experimentezi diferite scenarii
fara riscurile asociate unei situatii autentice.

Aceastd metodad incurajeaza creativitatea, spontaneitatea si
implicarea activda a participantilor, oferind un cadru ideal
pentru stimularea rapida a generdrii de idei noi si
inovatoare.

in cadrul brainstorming-ului, participantii sunt incurajati s&
exprime liber orice idee, oricdt de neobisnuita sau
neconventionalda ar parea, fard teama criticilor sau
evaludrilor imediate.

in cadrul acestor activitdti, vei fi provocat sa iti asumi roluri
specifice si sa actionezi conform contextului si obiectivelor
definite, ceea ce contribuie la dezvoltarea competentelor tale
profesionale.

Vei avea ocazia sa exersezi si sa iti perfectionezi abilitati precum
negocierea eficientd, identificarea si rezolvarea rapidd a
conflictelor, luarea deciziilor sub presiune si adaptarea prompta la
diverse situatii imprevizibile.

Prin participarea activa la simulari, vei putea analiza si reflecta
asupra propriului comportament, identificind puncte forte si
aspecte care necesitd imbunatatire. Totodata, vei primi feedback
detaliat si constructiv din partea trainerului si colegilor, ceea ce te
va ajuta sa iti optimizezi performanta in mod continuu si sa devii
pregdtit pentru provocdrile reale ale mediului profesional in care
vei activa.

METODE DE EVALUARE

v" Observarea directa a performantei tale in timpul exercitiilor.

v" Feedback personalizat si recomandari pentru imbunatatire.

v Realizarea unei reflectii scrise despre experientele si lectiile
fnvatate in cadrul simularii.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasd organizate de RQM Cert

Tn acest fel, se creeazd o atmosferd deschis3 si prietenoas3, in care
fiecare participant se simte incurajat sa contribuie activ si fara
retineri.

Grupurile, indiferent ca sunt mari sau mici, lucreaza impreuna intr-
un ritm alert, colectdnd ideile generate, fara sa intervind imediat
judecata critica sau filtrarea lor.

Aceasta abordare promoveaza colaborarea si sprijinda comunicarea
eficientd intre participanti, permitand fiecaruia sa valorifice
experientele personale si profesionale in discutie.

Pentru a valorifica ulterior eficient rezultatele sesiunii de
brainstorming, ideile pot fi evaluate si analizate intr-o etapa
ulterioar3, structurata si organizata, in care participantii impreuna
cu trainerul pot identifica si selecta cele mai relevante si valoroase
sugestii.

METODE DE EVALUARE

Observarea directd a implicarii fiecarui participant in
generarea ideilor.

Analiza calitativa a originalitatii si relevantei ideilor propuse.
Realizarea unei sinteze scrise a ideilor selectate si
argumentarea clara a potentialului acestora pentru
solutionarea sarcinilor propuse.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasd organizate de RQM Cert

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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DEZBATEREA STRUCTURATA

Prin dezbateri structurate, participantii au ocazia sa fsi
dezvolte si sa exerseze abilitati esentiale, precum gandirea
criticd, capacitatea de argumentare logicd si comunicarea
eficienta in fata unui public diversificat.

Aceastd ~metoda educationala implica Tmpartirea
participantilor in echipe sau grupuri care sustin pozitii
diferite asupra unui subiect bine definit si relevant pentru
domeniul de specializare.

Tehnica intrebarilor si raspunsurilor (Q&A) este o metoda
didactica foarte eficienta, utilizata pentru a clarifica rapid si
precis conceptele complexe predate in cadrul cursului.

in timpul sesiunilor Q&A, cursantii au oportunitatea de a
adresa direct intrebari specifice trainerului, obtinand
raspunsuri imediate si explicite.

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de ROM Cert

Metode de predare si evaluare in cursurile online/in clasa organizate de ROM Cert

Fiecare participant isi asuma responsabilitatea de a cerceta si
pregati argumente solide, clare si documentate, pe care
ulterior le sustine public, intr-un cadru organizat si controlat.
Trainerul joacd rolul de moderator, ghidand discutiile si
asigurand echilibrul si respectarea regulilor stabilite pentru
dezbatere.

Aceasta metoda stimuleaza si dezvolta abilitatea de ascultare
activd, empatia, dar si capacitatea de a rdspunde rapid si
convingator la argumentele prezentate de ceilalti participanti.
Prin interactiunea dinamica si structurata, cursantii invata sa
isi gestioneze emotiile, sa 1si exprime opiniile intr-un mod
persuasiv si sa analizeze critic punctele de vedere ale altor
persoane.

METODE DE EVALUARE

v' Evaluarea calitatii si claritdtii argumentelor prezentate in
cadrul dezbaterii.
v" Observarea directd a capacitatii de a raspunde rapid si

eficient la contra-argumentele prezentate.

v’ Realizarea unei reflectii scrise ulterioare, in care cursantii
analizeaza punctele tari si punctele slabe ale propriei
prestatii.

Aceasta metoda faciliteaza rezolvarea in timp real a eventualelor
neintelegeri, asigurand ca participantii inteleg in profunzime
continutul prezentat. Interactiunea imediata creata prin aceasta
metoda consolideaza in mod semnificativ cunostintele dobandite,
favorizand o invatare activa si participativa.

Cursantii sunt fincurajati sa formuleze intrebdri pertinente,
relevante si precise, dezvoltandu-si astfel abilitatile critice de
comunicare si gandire analitica.

in acelasi timp, trainerul poate evalua in mod direct gradul de
intelegere si poate identifica rapid punctele care necesita clarificari
suplimentare sau aprofundare.

Prin dialogul direct si constructiv creat in cadrul acestei metode, se
creeaza un mediu deschis, in care fiecare participant se simte
incurajat sa intervind activ si sd isi clarifice orice neclaritate.

METODE DE EVALUARE

Observarea directa a gradului si relevantei participarii
cursantilor prin intrebarile formulate.
Evaluarea calitatii si pertinentei raspunsurilor oferite de

cursanti in cadrul discutiilor.

Realizarea unor scurte rezumate sau reflectii scrise
ulterioare, care sa demonstreze nivelul de intelegere si
integrare a conceptelor clarificate.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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I Strategia asistata

() Invitati din domenii specifice temei cursului,
Xy} legislatie, tehnologie sau practica operational3,
intervin in program si clarifica, prin prezentarea
unor situatii concrete, aspecte intalnite in

materialul de curs.

cum se apara o solutie tehnica.

Valoarea metodei nu vine din prezenta unui invitat,
ci din faptul ca acesta raspunde la intrebari pe care
formatorul le poate explica, dar nu le poate trai.

Un practician care a aparat o solutie tehnica in fata
unei comisii aduce altceva decat o expunere despre

® intrebarile pregatite in avans pentru invitat;
® Sinteza scrisa a aspectelor clarificate;

® |Integrarea elementelor discutate in proiectul
sau in cazul aflat in lucru.

Corelarea metodelor
didactice cu
instrumentele de
evaluare

in ofertele multor furnizori de
formare profesionala sunt
prezentate frecvent liste de
metode didactice, insa rareori
sunt specificate mecanismele
concrete prin care se masoara
rezultatele obtinute prin
aplicarea acestora.

La analiza metodelor de predare
propuse de un furnizor, este
necesara corelarea acestora cu
instrumentele de evaluare
corespunzatoare. Limitarea
evaluarii la un simplu ,test-grila
la finalizarea cursului” indica
faptul ca diversitatea metodelor
enumerate anterior are un
caracter pur declarativ.

CAZ PRACTIC ~ SOLUTIE TEHNICA APARATA IN FATA COMISIEI

Situatia

0 delimitare metodologica este necesara pentru a
preveni simplificarile conceptuale:

Nu toate componentele unui program de formare pot fi
abordate exclusiv prin metode aplicate.

Cadrul legislativ, standardele tehnice si cerintele minimale de
securitate presupun predare directd, explicare structurald si
verificare formala, nefiind notiuni asimilabile exclusiv prin
dezbatere libera.

Literatura de specialitate a demonstrat ca instruirea cu ghidare
minima prezinta o eficienta redusa atunci cand cursantul nu detine
fnca un fundament solid de cunostinte prealabile (Kirschner,
Sweller si Clark, 2006).

n acest context, evaluarea obiectiva a unui curs presupune
stabilirea exacta a ponderii dintre dimensiunea expozitiva si cea
aplicata.

Un furnizor riguros defineste aceasta structura prin date
cantitative si proportii orare precise, evitand caracterizarile
pur declarative.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Etapele operationale
parcurse de la
initierea cursului
pana la
monitorizarea
post-evaluare

Majoritatea analizelor
comparative dintre furnizorii de
formare se rezuma la indicatori
precum pretul, durata si
formatul de desfasurare,
respectiv la elementele
promovate pe canalele publice
de prezentare. Diferenta
calitativa reala este
determinata insa de aspectele
neexpuse public: modalitatea
de transmitere a materialelor
didactice, sarcinile concrete de
lucru, metodologia de evaluare
si etapele subsecvente
evaluarii finale.

Aceasta sectiune prezinta

modelul operational propriu,
fiecare specificatie fiind insotita
de o metoda obiectiva de
validare aplicabila anterior
contractarii serviciilor.

Spre deosebire de capitolele
orientate spre criterii generale
neutre, aceasta sectiune
descrie o structura de oferta
concreta, respectand acelasi
principiu metodologic:
excluderea asertiunilor pur
declarative si fundamentarea
fiecarei etape pe dovezi
verificabile. Fiecare
componenta este insotita de o
metoda de validare aplicabila
inainte de inscriere, sectiunea
incluzand in final o sinteza a
celor sase criterii de verificare,
structurata astfelincat sa
poata fi utilizata in evaluarea
comparativa a oricarui furnizor
de formare profesionala.

Modalitatea de organizare si livrare a
programelor de formare

Criteriul de evaluare. Elementele definitorii ale calitatii unui program
privesc mediul efectiv de desfasurare, numarul de sesiuni interactive
sincron siresursele puse la dispozitie dupa finalizarea instruirii.

Structura procesului didactic. Livrarea programului integreaza trei
componente complementare:

1. Platforma educationala RQM Cert. Asigura accesul structurat la
materialele de curs, testele de parcurs si monitorizarea
progresului individual. Accesul la aceste resurse este mentinut
timp de trei luni de la finalizarea cursului.

2. Sesiunile sincron pe platforma Zoom. Cuprind intre sapte si
douasprezece sesiuniin direct, in functie de specificul cursului,
desfasurate cu participarea interactiva a formatorului, fara a se
limita la punerea la dispozitie a unor inregistrari prealabile. Pentru
recapitulare si aprofundare, inregistrarile acestor sesiuni raman
accesibile cursantilor.

3. Procedura de examinare. Proba teoretica se administreaza prin
platforma specializata ClassMarker, iar intreaga sesiune de
evaluare se desfasoara in direct pe platforma Zoom, in prezenta
comisiei de examinare.

Arhitectura tehnica este conceputa transparent: entitatea furnizoare
dezvolta exclusiv continutul de specialitate, suportul de curs si
sistemul de monitorizare a parcursului didactic, utilizand pentru
transmisia in direct si administrarea testelor instrumente tehnologice
consacrate la nivel international. In practica formarii profesionale,
utilizarea unor platforme externe specializate ofera o stabilitate
superioara in comparatie cu solutiile integrate dezvoltate la nivel
individual de catre furnizori.

Criterii de verificare a ofertei educationale.

Analiza comparativa a programelor de formare impune clarificarea

punctuala a patru indicatori cuantificabili:

1. numarul de sesiuni sincron in raport cu volumul total de ore
declarat;

2. duratafiecarei sesiuniinteractive;

3. platforma utilizata pentru transmiterea sesiunilor si regimul de
acces la inregistrari;

4. platforma si metodologia de administrare a examenului de
absolvire.

Raportul dintre orele sincron si cele asincron constituie un indicator

determinant: un program care insumeaza un volum ridicat de ore,

dar ofera doar cateva intalniri interactive, constituie un depozit

asincron de documente cu asistenta periodica minima, fapt care se

reflecta direct in rata de promovare si in nivelul de retentie a

competentelor pe termen lung.

in cadrul programelor RQM Cert, numarul sesiunilor interactive
sincron este cuprins intre sapte si douasprezece, adaptat
complexitatii fiecarui curs.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Suporturile de curs

Criteriul de evaluare.

Elementele esentiale de analiza vizeaza paternitatea materialelor de
studiu si data ultimei revizuiri a continutului acestora.

Metodologia de redactare si actualizare.

Suporturile de curs sunt elaborate intern, in format digital, fiecare
document mentionand in mod explicit numarul versiunii si data
ultimei revizuiri. A

ctualizarea continutului nu se realizeaza arbitrar sau In scopuri
promotionale, ci exclusiv ca raspuns direct la modificarea cadrului de
referinta: standardul ocupational, legislatia aplicabila, standardele
tehnice sau normativele din domeniu.

Tntr-un sector profesional in care legislatia privind paza obiectivelor si
a bunurilor, precum si cadrul de reglementare in securitate
cibernetica au suferit modificari substantiale, revizuirea continua a
materialelor nu constituie un simplu detaliu de procedura, ci distinctia
dintre un suport de curs valid si unul care expune o norma juridica
abrogata.

Procedura de verificare.

Pentru fiecare curs este pus la
dispozitie un ghid public de
prezentare, accesibil pe pagina
dedicata, care detaliaza
structura tematica a
programului, conditiile de
acces si metodologia de
examinare.

Se recomanda descarcarea
acestui ghid anterior
contractarii serviciilor de
instruire si verificarea, la
debutul programului, a versiunii
si a datei inscrise pe suportul
de curs distribuit. Aceasta
verificare prealabila asigura
certitudinea accesului la un
continut didactic conform cu

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Studiile de caz
Criteriul de evaluare.

Relevanta unui program este
determinata de caracterul
aplicat al activitatilor practice,
prin raportare la volumul de
continut teoretic asimilat pasiv.

Metodologia aplicata.

Procesul de instruire utilizeaza
doua categorii distincte de
aplicatii practice:

Studii de caz adaptate
specializarii.

Sunt elaborate pe baza
situatiilor specifice fiecarei
ocupatii, valorificand proiecte
reale anonimizate sau scenarii
concepute didactic in situatiile
in care utilizarea datelor reale
este restrictionata.

SISTEME ELECTRONICE DE
CONTROL AL ACCESULUI

STANDARDUL
SR EN 60839-11-2+AC:2016

OECODAT )))

PENTRU
Tabvscierd shbarrm On Oeter e SETAG w-—
e conied wres

MATERIAL DIDATIC UTILIZAT LA CURSURILE ROM CERTIFICATION

lom I0RDACHE
Adrian-Marian FLEACA

Studii de caz integrate, multidisciplinare.

Acestea reunesc, in cadrul aceluiasi scenariu de lucru, rolurile
profesionale care interactioneaza in practica operationala:
evaluatorul de risc, proiectantul, inginerul, tehnicianul si managerul
de securitate.

Obiectivul nu consta Tn asimilarea integrala a atributiilor celorlalte
specializari, ciin intelegerea fluxului de lucru, a cerintelor de intrare
primite de la rolurile din amonte si a livrabilelor predate catre cele din
aval.

Importanta acestei componente integrate este confirmata de practica
din domeniu. O analiza de risc deficitara genereaza un proiect
neconform, ceea ce conduce la un sistem neomologat in faza de
control tehnic.

De regula, cauza acestei deficiente nu o constituie lipsa de
competenta individuala, ci lipsa de corelare intre cerintele specifice
fiecarei functiuni operationale.

Procedura de verificare.

Verificarea aplicabilitatii practice a unui curs presupune solicitarea
numarului exact de ore alocate exclusiv studiilor de caz si descrierea
punctualad a unui scenariu de lucru.

Un furnizor care integreaza componenta practica ofera cu
promptitudine exemple concrete de proiecte, in timp ce un furnizor
axat preponderent pe teorie se limiteaza la prezentarea generala a
metodologiei.
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Evaluarea pe baza de
proiect

Criteriul de evaluare.

Relevanta unui curs este
determinata de rezultatul practic
cuantificabil elaborat si sustinut
de cursant pana la finalizarea
programului de formare.

Metodologia de
examinare practica.

Pentru toate programele de
formare profesionala autorizate
de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale, sustinerea
unui proiect reprezinta proba
practica obligatorie in cadrul
examenului final de absolvire.

Aceasta etapa asigura trecerea
de la acumularea de notiuni

teoretice la aplicarea lor efectiva.

CURS DE SPECIALIZARE

INGINER SISTEME DE
SECURITATE

-C00 COR: 215222 -

LUCRARI PRACTICE PENTRU EXAMENUL DE ABSOLVIRE

Pentru programele aflate sub autoritatea ministerului de resort,
examenul final cuprinde o proba teoretica si o proba practica,
sustinute online sau cu prezenta fizica, in fata unei comisii constituite
din doi specialisti externi independenti si un reprezentant al
furnizorului de formare profesionala.

Evaluatorii externi sunt desemnati in mod independent de
autoritatea competenta.

Proba teoretica se administreaza prin platforma ClassMarker, iar
sustinerea proiectului se desfasoara in direct pe platforma Zoom, in
prezenta comisiei.

Faptul ca examinarea se organizeaza in regim online nu reduce
exigenta evaluarii: comisia isi pastreaza componenta majoritar
externa, iar proba practica este sustinuta nemijlocit in fata acesteia.

Tn consecinta, cursantul finalizeaz instruirea prin elaborarea si
sustinerea unui proiect aplicat, validat de o comisie independenta,
depasind nivelul unei simple evaluari prin test-grila.

Procedura de verificare.

Verificarea riguroasa a ofertei educationale presupune clarificarea
structurii probei practice si a livrabilului solicitat pentru absolvire.
Daca evaluarea finala se limiteaza exclusiv la un test-grila,
programul este lipsit de componenta practica aplicata pe proiect,
independent de specificatiile din materialele promotionale.
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=3 Asistenta post- o

Comunitate

de profesionisti

®
conectati. Acces perrpa_ne'nt
: °® la expertiza si

resurse actualizate,

Formare continua. Expertiza actualizata. Sprijin permanent in practica profesionala. :
| -

| B

Noutati si actualizari

7

Actualizari periodice
Informatii relevante despre
noutétile din domeniu.

Sesiune onfine SUVE

5 sioe o -
Prezentare ' R LE Legea nr. 10/1995 - republicats
formator HG nr. 273/1994 - actualizata

- Ordinul nr, 179/2015 - modificéri

Modificari legislative |
Informare prompta privind | Discutii tehnice
modificarile cadrului legislativ. |

4

Intrebdri & Modificari cadrul Iegislativ

@ Standarde tehnice ' Lyioeok

Informare privind actele normative
ce au suferit modificari.

Noutati si modificéri ale

X 4 Cazuri practice
standardelor si reglementarilor. " 8 npmces

J | | Standarde tehnice
Asistenta tehnica [ H g \ ' ' Actualiziri SR EN, normative si

documente ghiduri tehnice aplicabile.
Sprijin pentru spetele intalnite
in practica profesionala.

Asistenta tehnica
Intrebar, clarificiri si solutii pentru
spetele intdinite in practica.

000 Impreuna gasim solutii.
ey Impreund livrdm performanta.

Analizh g solupione
vk cag o prcecd

o)
si actualizari corecte Ct

Informatii la zi o % Comunitate activa @ Competente actualizate, 1 I Performanta prin
éi 1

Y2 pentru dezvoltare N incredere profesionala cunoastere continua

Cadrul operational si regulile de participare sunt definite

La finalizarea programului, ; R R
transparent si clar inca de la ihceput.

fiecare promotie isi continua
activitatea in cadrul unui grup Apartenenta la grup raméane o optiune exclusiv individuala,
inchis de lucru. fiecare membru avand libertatea deplind de a se retrage in orice
moment, cu precizarea explicitd ca parasirea comunitatii are
caracter definitiv si irevocabil.

In acest cadru, absolventii
beneficiaza de actualizari

periodice privind noutatile din Aceasta prevedere nu are un rol punitiv, ci reprezinta o conditie
domeniu, modificarile cadrului esentiala pentru protejarea coeziunii, a dinamicii de lucru si a
legislativ si ale standardelor continuitatii profesionale.

tehnice, precum si de
asistenta tehnica pentru
spetele intalnite in practica
profesionala.

Structura este conceputa ca o veritabilda comunitate de practica,
fundamentata pe incredere reciproca si implicare constanta,
refuzand statutul unui simplu serviciu comercial sau tranzactional,
accesat oportunist si intermitent.
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Sinteza criteriilor esentiale de ;
evaluare a unui program de
~ formare profesionals

Evaluarea riguroasd a oricdrei oferte

educationale impune clarificarea punctuala \ y

a urmatoarelor aspecte:

1. Numarul sesiunilor interactive sincron B 4
rapor’rmL la volumul total de ore declarat
si durata fiecarei sesiuni;

2. Mentionarea explicitd a numdrului versiunii
si a dafei ultimei revizuiri pe suportul de
curs, precum si accesibilitatea structurii
detaliate a programului anterior contractarii;

e
1

li

|

3. Numadrul de ore alocate exclusiv studiilor

de caz aplicate si prezentarea punctuald | {:; .
a unui scenariu de lucru reprezentativ; ( ,!1 { d ’
L |ndicativul exact si anul editiei pentru I
| fiecare standard tehnic sau ocupa{’ional M\ ’
inclus in programa de formare; i ”
5. Structura probei practice qlm cadr I f[/ :
examenului de absolvire si natura i

livrabilului individual solicitat pen'fru

| Promovare; |

istentd ost-absolvire:
8y e :anu; onF:aros al serviciilor,
ili lui si
ioada de valabilitate @ qccesu '
ngr:xol?xmenwl intern aplicabnl 9rupulw

de lucru.

%
k
d

f
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Ghid sintetic de
verificare a ofertei
educationale

Inscrierea la un program de

formare profesionala poate
parea o decizie simpla:
identificarea nevoii de
specializare, selectarea
furnizorilor existenti pe piata,
analiza comparativa a
programului, a costurilor si a
conditiilor contractuale, urmate
de inscrierea efectiva.

Prima editie a acestui ghid propunea sapte criterii de evaluare.
Prezenta editie include noua parametri, intrucat dinamica pietei a
impus doi indicatori esentiali care anterior erau rareori luati in
considerare: metodologia specifica de livrare a cursurilor online si
asistenta tehnica asigurata dupa sustinerea examenului.

Doua dintre cele noua criterii au caracter eliminatoriu, in timp ce
restul evalueaza diferentele de ordin calitativ. Prezentul capitol
constituie o sinteza structurata a informatiilor detaliate anterior.

Fiecare criteriu integreaza doua dimensiuni: recomandarea
metodologica generald, aplicabila oricarui furnizor de instruire, si
practicile asumate institutional de catre entitatea furnizoare,
permitand verificarea directa a conformitatii.

Pentru aprofundarea fiecarui aspect, capitolele precedente
abordeaza exhaustiv temele mentionate. Acest material este
conceput ca un instrument aplicat de evaluare comparativa,
depasind caracterul unui text strict informativ.
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1. Autorizarea specifica pentru ocupatia

vizata

Recomandare

Evaluarea ofertei de formare presupune verificarea programelor

specifice pentru care furnizorul detine autorizare, nu doar constatarea Solicitati prezentarea
generica a calitatii de entitate autorizata. autorizatiei pentru programul
Autorizarea nu se acorda la modul general persoanei juridice, ci vizat s?i.verificat,i peri.oada de
distinct pentru fiecare ocupatie, calificare sau set de competente valabilitate a acesteia.
profesionale. Evidentele publice oficiale sunt

accesibile in mod gratuit, atat
Registrul national al furnizorilor
de formare profesionala a
adultilor, cat si Registrul
national al furnizorilor de

servicii de formare pentru
DIRECTORATUL NATIONAL DE SECURITATE CIBERNETICA securitate cibernetica.

DIRECTIA GENERALA REGLEMENTARE SI CONTROL
DIRECTIA ATESTARE SI AUTORIZARE

Verificarea statutului legal
trebuie realizata direct in
aceste registre publice, nu

AUTQR|ZAT|E exclusiv pe pagina de
FURNIZOR DE SERVICII DE FORMARE PENTRU prezentare a furnizorului.
SECURITATE CIBERNETICA In absenta unei autorizatii
seria EFR nr. 7005 din 24.08:2023 specifice pentru ocupatia in
“ﬁ, AUTORIZATIE DE FORMARE: cauza, certificatul eliberat este

lipsit de recunoastere
nationala, independent de

n aplicarea dispozitiilor art. 32 alin. (2) lit. e) din Legea nr. 362/2018 privind asigurarea unui aSpeCtUl material al
nivel comun ridicat de securitate a retelelor si sistemelor informatice, cu mofificarile si documentului sau de

completarile ulterioare, \ q = g iy A
7 . ” : . N . 1 A A asigurarile verbale oferite in
In temeiul prevederilor art. 3 alin. (7) din Normele privind autorizarea formatorilor si ﬂirrmzonlor

O Auditori securitate cibernetica / (I Membri CSIRT

Reinnoire autorzatie: 13.07.2026

de servicii de formare pentru securitate ciberneticd, aprobate prin Ordinul difectorului etapa precontractualé.
Directoratului National de Securitate Cibernetica nr. 106/2022,

in baza Raportului final de evaluare si reinnoire autorizatie, nr. R/4/1925/2026, intocmit de i i i i A
Directia Atestare si Autorizare din cadrul Directiei Generale Reglementare si Control, Practlca Ins‘tltutlonala a
Directoratul National de Securitate Ciberneticd, in calitate de autoritate competentd la nivel RQM cert

national pentru spatiul cibernetic national civil, precum si pentru gestionarea riscyrilor si a
incidentelor de securitate ciberneticd, autorizeaza:

RQM Cert pune la dispozitia
solicitantilor copia autorizatiei
corespunzatoare fiecarui
program de formare organizat.

RQM Certification SRL
cu sediul in ml;mjcipiul Timisoara, judetul Timis; CUI/CIF: 34221359;
N

FURNIZOR DE SERVICII DE FORMARE PENTRU SECURITAT IBERNETICA

Cod unic identificare |DEF:\Q£LHZ.23202F. Criteriu eliminatoriu
Tnscris in Registrul national al fursizorilor de servicii de form
Perioada de valabilitate: 24/08/2023 - Z3798+2029-

entru securitate cibernetica.

In situatia in care furnizorul nu
prezintd o dovada clara si
documentata a autorizarii
specifice pentru programul
solicitat, respingeti oferta de
instruire.

p. Directorul Directoratului National de Securitate Cibernetica
Gabriel-Catalin DINU

Adresa. str. Italiand, nr. 22, Cladirea DNSC, Etaj 3, CP 020976, sector 2, Bucuresti, Roménia
Telefon. (+40) 0316.202.182
Email. dgrc-autorizare@dnsc.ro / Website. www.dnsc.ro
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2. Criterii de evaluare independenta a

reputatiei furnizorului

Cum Evaluam Corect Reputatia
unui Furnizor de Formare?

CEI 3 INDICATORI Al
REPUTATIEI OBIECTIVE

Reputatia obiectiva se bazeaza pe date
verificabile extern, nu pe marturii
promotionale.

inscriereain
Registrele

Publice Oficiale ANALIZA RESURSELOR TEHNICE

Furnizorul trebuie sa indice explicit ( N

programele pentru care detine o Transparenga
autorizare valabild in bazele de date Materialelor
guvernamentale sau profesionale. Profesionale

Publicarea resurselor de specialitate permite
potentialului cursant sa efectueze o evaluare

Calitatea Publlcatulor calitativa inainte de a achita serviciile.

de Specialitate

Evaluarea trebuie sa urmareasca actualitatea

continutului, rigoarea tehnica si citarea corecta a

surselor normative in materialele oferite deschis.
Evaluari Nefiltrate

Ff/’ Riscul Absentei
. “ 8 Resurselor Publice

Desi lipsa materialelor nu dovedeste

@J ale Absolventilor

Identificarea feedback-ului prin cercetare
proprie, independent de canalele oficiale de

incompetenta, aceasta priveaza beneficiarul
de instrumentele necesare unei evaluari
prealabile corecte.

comunicare sau promovare ale furnizorului.

Context: Analiza trebuie sa se concentreze pe date verificabile extern,
evitand riscul achizitionarii de servicii fara resurse tehnice prealabile.

Practica institutionala a RQM Cert.

RQM Cert pune la dispozitia publicului o colectie de treizeci de ghiduri
ilustrate de specialitate in domeniile securitatii private si apararii impotriva
incendiilor, si peste 100 de articole de specialitate, alaturi de ghidul de
prezentare aferent fiecarui curs, care precizeaza structura curricularg,
conditiile de acces si metodologia de examinare. Aceste resurse permit
evaluarea riguroasa a continutului didactic anterior asumarii oricarui
angajament financiar.
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2. Claritatea si rigoarea raspunsurilor |a
solicitarile tehnice

Cum Sa Evaluezi Corect un Furnizor de Training:
Dincolo de Amabilitate

~ Evaluarea unui furnizor de servicii educationale nu trebuie sa se bazeze pe politetea sau cordialitatea comunicarii,
acestea sunt adesea doar tehnici comerciale menite sa vanda, fara a garanta calitatoa reald a programului. Textul subliniaza
importanta trecerii de la impresii subiective la 0 analiza riguroasa a continutului factual oferit in etapa de precontractare. Esenta
unei selectii reusite consta in capacitatea beneficiarului de a solicita si de a primi informatii concrete, cum ar si cifre exacte,
structuri didactice clare si referinte normative. Atunci cand un furnizor evita raspunsurile tehnice in favoarea unor descrieri vagi
si calitative, acesta este un semnal clar de alarma privind lipsa de profesionalism sau a unei metodologii bine definite.

Capcana Comunicarii Criteriul Determinant:
Comerciale Continutul Factual

/;g; | | / I @S @.‘-\)

c@\

Ce sa cauti vs. Ce sa eviti

Analizeaza Adreseaza Dm Indicatori
Amabilitatea nu este un 5 il intrebari cuantificabili vs.
man ? raspunsurile intrebari b avaziit
indicator de calitate precontractuale punctuale
. 3 \ 0 ® g Cautati cifre Un furnizor de
ordialitatea este o simpla alitatea furnizorului este olicita detalii specifice exacte, denumiri ncredere isi
Cordialitatea este o simpla Calitatea f luieste || Solicita detal f icte, denumiri incredere isi
tehnica de comunicare demonstrata de precizia despre organizarea oficiale si acte asuma indicatori
comerciald, insuficientd si natura informatilior cursului pentru a testa normative, nu doar de performanta
pentru a asigura valoarea transmise inainte de rigoarea si pregatirea P’°g‘e'§g’:r'iedr;%l”e C'fzrl‘c-,g;;‘;%ga
instruirii propuse. J semnarea contractului. furnizorului. "DICULE" generalitati

Semnale de Alarma (Red Flags) f§

Raspunsul evaziv la intrebari tehnice

f) INTERACTIVITATE
‘ RIDICATA!

Daca la o intrebare despre numarul de sesiuni primesti un
raspuns despre ,interactivitate ridicata”, furnizorul probabil
nu are o structura didactica clara.

Practica institutionala a RQM Cert.

Comunicarea derulata anterior inscrierii, pe parcursul instruirii si ulterior
finalizarii cursului reprezintd o componenta integranta a procesului
educational, nu un simplu demers promotional. Solicitarile privind statutul
autorizarii, continutul curricular, metodologia de examinare si proba practica
primesc raspunsuri fundamentate prin documente oficiale si date exacte,
eliminand formularile declarative nesustinute.
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4. Continutul si data ultimei revizuiri a

informatiilor din suporturile de curs

Ghid de Selectie 2026

Informarea decidentilor despre criteriile critice n alegerea unui furnizor de formare profesionala
in domeniul securitatii.

Indicatorii de Calitate Calitatea unui program de Standarde Obligatorii
ai Cursului ¢ formare este determinata pentru 2026
| direct de actualitatea
: suportului de curs. Un
r ."—"\ X =  program fara referinte
. legislative recente si versiuni
documentate reprezinta un

JIP risc operational, oferind
a informatii perimate.

N
Data Ultimei Actualizari Securitate Fizica si CPTED
Reprezinta criteriul determinant A o - Include prevenirea criminalitatii prin
pentru diferentierea calitativd a Elemente LegISIatlve Sl prolectarea mediului inconjurator si
furnizorilor de formare. . . 4 paza oblectivelor.
Tehnice Esentiale

=0 s 5
- 7_.0:\

( /ERS\()NE. ey ;s . > . 2
| VEQEVIZIE: Domeniu Cerinta Obligatorie
A =

Sisteme Tehnice de Securitate

Versiunea si Revizia Suportului B
Absenta nu:%érului versiunii induce Modificari prlvmd Referinte obligatorii la standardele
' Leg'S'at'e paza obiectivelor Sl actuale pentru video, efrectia si

prezumtia lipsei de actualizare si

face cursul neauditabil. bunurilor contrul acces.

Sisteme de alarmare T
Standarde la efractie si jaf & (@ R
armat -~ m ~ o
o~ 1 o
Solicitarea Structurii Detaliate Reglementari Legislatia Securitate Cibernetica

europeana NIS2 Integrarea noii legislatii europene si

nationale este esentiala pentru
conformitate.

Verificati lista normativelor si a
standardelor mentionate prin
indicativ si an de editie.

Practica institutionald a RQM Cert. Criteriu eliminatoriu.
! Intr-un domeniu reglementat in

Materialele de studiu sunt elaborate intern, in format digital, fiecare .

d i tionand licit - iunii si data ultimei care cadrul legal sufera revizuiri
oc.:un.1<.-:‘n men:|onan exp |c.:| nurvnary ver?mnu SI a a'u |me|l | frecvente, utilizarea unui suport

revizuiri. Actualizarea se realizeaza ori de cate ori intervin modificari | yigactic nedatat sau

ale standardului ocupational, ale cadrului legislativ, ale standardelor | neactualizat constituie un factor

tehnice sau ale normativelor aplicabile. Structura fiecarui program major de neconformitate,

de instruire este publicata in ghidul de prezentare a cursului. impunand respingerea
programului respectiv.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
Ghid ilustrat, editia a |1-a/2026




5. Formatorii/Trainerii

Excelenta in Formarea Profesionala:
De la Teorie la Impact Real

Pilonii Eficientei:
Echilibrul Critic

e
4

Fundamentele Andragogiei

(=)=
8=
Competenta
Andragogica
Structurata
Expertiza tehnica este

Adio, Lectura de
Diapozitive!

invatarea la Adulti
(Andragogie)
Conform lui Malcolm
Knowies, adultii invata cel
mai bine prin rezolvarea
problemelor reale si prin

Expertiza
Operationala
Directa
Formatorul trebuie sa

Un formator veritabil nu
parcurge un pachet grafic,
ci decodeaza concepte

aplicabilitate practica

complexe si ghideaza
conversatia activa.

Riscurile Dezechilibrului

Capcana Dogmatismului
Prezentarile deconectate de
operational devin rigide si inutile
pentru nevolle reale ale cursantilor.

stapaneasca realitatea
din teren pentru a oferi
solutii relevante la
spetele particulare ale
cursantilor.

Insuficienta fara
instrumente didactice
care sa previna
supraincarcarea
cognitiva si haosul.

Riscul Anecdotic

O succesiune de povesti fara
arhitectura pedagogica esueaza
in a construi abilitati concrete si

discernamant.

Validarea Profesionala si Legala

Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale

Aceasta institutie certifica metodologia
pedagogica si alinierea programului la
standardele ocupationale nationale.

DNSC (Directoratul National
de Securitate Cibernetica)

Evalueaza riguros expertiza tehnica
si conformitatea pentru programele
de securitate cibernetica si
infrastructuri critice.

Practica institutionala a RQM Cert.

Echipa de formatori/traineri este formata din specialisti cu experienta
practica directa in domeniile predate, ale caror competente profesionale si
pedagogice au fost evaluate si certificate in cadrul procedurilor de autorizare
derulate de autoritatile de resort.
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6. Metode de predare si de evaluare

Ghid de Evaluare a Ofertei Educationale:
Calitate vs. Aparente

Rigoarea Pedagogica
( )

R A

Corelarea o Rezultate Masurabile
Metoda-Instrument — (= vs.Participare
- 1 -

Fara un instrument de evaluare adecvat,
trebule insotitd obligatoriu de un 0 metoda didactica ramane un simplu
instrument specific care sa masoare exercitiu de participare, nu un proces
asimilarea rezultatelor invatarii. care produce rezultate cuantificablle.

Fiecare metoda pedagogica aplicata

Structura Curriculei Semnale de Alarma A

(Red Flags)

— ™\
Transparenta Raportului ?
Teorie/Practica ‘

Furnizorii profesionisti precizeaz Daca metodele sunt prezentate ca

clar si transparent proportia dintre - fiind “interactive’, dar evaluarea se
componenta teoretic si cea face doar prin teste-grila, oferta are

practica a programului. un caracter pur declarativ.

Caracterul Pur Declarativ

- \) Capcana “Exclusiv

Predarea Structurata

Interactiv”
Standardele tehnice si legislative interactive Promisiunea unui program fara
impun o structura ciara, deoarece : ,\M"f M4 teorie tradeaza fie o exagerare
competentele nu pot fi deduse \. ‘;’ promotional3, fie nerespectarea
exclusiv prin dezbatere libera. ' cerintelor obligatorii ale programei
de formare.

Practica institutionala a RQM Cert.

Programele utilizeaza douasprezece metode distincte de predare, corelate cu
instrumente specifice de evaluare, detaliate integral in capitolul
corespunzator al prezentului ghid. Studiile de caz integreaza proiecte
multidisciplinare, in cadrul carora colaboreaza cursanti cu diferite
specializari, pentru a evidentia interdependenta si coordonarea rolurilor
operationale intr-un proiect real.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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7. Modalitatea de livrare a programelor
si procedurile de examinare

Ghid de Evaluare a Calitatii Formarii Profesionale Online

Cei 4 Piloni ai Evaluarii Online

Verificarea
Sesiunilor Sincron

Sisteme de
Testare

(@ Disponibilitatea
Inregistrarilor

Accesul la Resurse Post-Curs
incheiere Curs 0

Perioada de Disponibilitate

Perioada de disponibilitate a inregistrarilor dupa incheierea sesiunilor
este un indicator vital al suportului oferit cursantilor.

Structura Comisiei de Examinare

Evaluator
Extern 2

.'m .‘

Evaluator
Extern1

Pentru cursurile autorizate de Ministerul Muncii, comisia trebuie sa
includa obligatoriu doi evaluatori externi, independenti de furnizor.

Furnizor

Raportul Sincron vs. Asincron

© A

intalniri Live

180 Ore

Total Curs

Un curs de 180 de ore cu doar 3 intélniri in direct NU este un curs
sincron autentic, ci un depozit de materiale cu consultanta minimala.

Sesiuni Interactive Sincron

Interactiune L X }.J

Formator  pjoctsin TimpReal  Sgm®

Reprezintd numarul de ore desfasurate in timp real, cu interactiune
directa intre formator si cursanti, raportat la volumul total de ore declarat.

Independenta Evaluarii

Evaluare

Formator Finala
ey T e——

-

Evaluarea finala nu poate fi realizata de catre formatorul care a asigurat
instruirea; orice aita varianta indica o neconformitate a procedurii.

Metodologia si Platforma de Examen

F‘
Clarificare Punctuala =) Asigurarea Validitatii
Mod Examinare Rezultatelor

Clarificarea punctuala a modului in care se sustine examenul de
absolvire este obligatorie pentru a asigura validitatea rezultatelor.

Practica institutionala a RQM Cert.

Materialele de studiu, testele de parcurs si monitorizarea progresului sunt
integrate pe platforma educationald proprie, accesul fiind asigurat timp de
trei luni de la finalizarea cursului. Sesiunile interactive sincron se desfasoara
pe platforma Zoom, insumand intre sapte si douasprezece intalniri in direct,
in functie de specificul fiecarui program. Examinarea finala este organizata pe
platforma Zoom, proba teoretica fiind administrata prin ClassMarker in
prezenta nemijlocita a comisiei oficiale.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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8. Modalitatea de livrare a programelor

si procedurile de examinare

Cum Alegi un Curs Profesional Valoros:
Dincolo de Diploma Administrativa

f Dovada Competentei Reale

Rezultatul practic este
criteriul determinant

Depasirea simplei asimilari
tooretice prin elaborarea
unui proiect concret atesta
capacitatea efectiva de
exercitare a profesiei.

Sustinereain fata
unei comisii

AW rllii""’
J

~’ r Ty "r T : %

r/ Sy, 1 infata expertilor transforma

.——————— certificatul dintr-o simpla

‘ ’ bifa administrativa intr-o

: confirmare a competentei.

Prezentarea proiectului tehnic

Verificarea Calitatii Programului

Proiect Aplicat vs. Teste-Grila

-~

e -

Daca evaluarea se limiteaza la teste-grila,
programul nu are o componenta practica,
indiferent de promisiunile de promovare.

Verificarea prealabila
a livrabilelor

Inainte de inscriere, solicit3
detalii despre structura
probei practice si despre ce
document (livrabil) trebuie sa
generezi obligatoriu.

Certificarea si Recunoasterea Oficiala

al Certificatului

Aceasta anexa este

unitatiie de competenta
profesionala dobandite pe
parcursul cursului.

Suplimentul Descriptiv

esentiala deoarece detaliaza

Forta probanta
superioara

Suplimentul este
documentul cheie in avizarile
politiei, achizitiile publice si
procesele de selectie ale
angajatorilor.

Practica institutionala a RQM Cert.

Materialele de studiu, testele de parcurs si monitorizarea progresului sunt
integrate pe platforma educationald proprie, accesul fiind asigurat timp de
trei luni de la finalizarea cursului. Sesiunile interactive sincron se desfasoara
pe platforma Zoom, insumand intre sapte si doudsprezece intalniri in direct,
in functie de specificul fiecarui program. Examinarea finala este organizata pe
platforma Zoom, proba teoretica fiind administrata prin ClassMarker in
prezenta nemijlocita a comisiei oficiale.

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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9. Analiza comparativa a costurilor si a
regimului fiscal

b

Dincolo de Pret: Ghidul Calitatii
in Formarea Profesionala

Chid pentru alegerea inteligenta a furnizorilor de formare, dincolo de costul cel mai mic.

Pretui Calitatii
in Formare

Pretul nu este singurul
factor decizional
Un tarif substantial sub nivelul pletei

indica, de regula, o reducere a calitatii in

zone critice ale procesului de invatare.

-

Cele 3 componente
principale de cost

1. Onorariile
formatorilor
calificati

2. Calitatea
materialelor
didactice

3. Volumul orelor
efective de instruire

~N

Claritatea Fiscala
(Regimul TVA)

N\

Scutirea de TVA pentru
furnizorii autorizati

Entitatile autorizate factureaza
serviciile de formare profesionala in
regim de scutire de taxa, conform
legislatiei in vigoare.

Riscuri si Valoare
Profesionala

Certificarea fara
competente este lipsita
de valoare.

Obtinerea facila si ieftina a unei
diplome, fara un proces de instruire
riguros, nu aduce plusvaloare reala

profilului tau profesional.

Furnizor Autorizat
vs. Neautorizat

Un furnizor neautorizat va adauga
cota standard de TVA la pretul de
baza, facand comparatia directa
de pret neconcludenta fara
aceasta precizare.

Practica institutionala a RQM Cert.

Structura de pret reflecta complexitatea si nivelul calitativ al programelor
livrate. In calitate de furnizor autorizat, operatiunile de formare profesionala
sunt scutite de taxa pe valoarea adaugata, iar tarifele aplicabile sunt
publicate transparent pentru fiecare curs in parte.

.

Consecinte la
evaluarile tehnice
Lipsa competentelor reale devine
un risc major in timpul verificarii
proiectelor sau in cadrul proceselor
stricte de selectie profesionala.

_/

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Asistenta Post-Evaluare:
Criteriul Excelentei in Formare

Calitatea asistentei post-absolvire nu poate fi auditata direct dupa
plata, de aceea trebuie clarificata in etapa precontractuala. Un
suport real trebuie sa depaseasca promisiunile generice, oferind
specuflcatu tehnice clare si acces continuu la resurse profesmnale

Evaluarea Suportului
Post-Curs

Modelul de Practica
RQM Cert

I’"‘_ Cele 3 paliere de

) — - g
—! clarificare

Trebuie stabilite clar: costul
serviciilor, durata accesului si
normele de functionare aplicabile.

Evitarea formularilor
generice

Termeni precum ,suport post-curs”
sunt lipsiti de valoare fara
specificatii tehnice explicite.

Indiciul caracterului
declarativ

Absenta raspunsurilor concrete in
etapa precontractuala semnaleaza o
oferta pur teoretica.

go

Retragerea din grup este voluntar3,
dar definitiva, pentru a asigura
continuitatea profesionala.

S —

Comunitate de lucru
inchisa

O

Absolventii beneficiaza de acces
gratuit, pe durata nedeterminata,

intr-un spatiu profesional dedicat.

P "
& M Actualizare

x_/ profesionala continua

Include noutati legislative,
standarde tehnice si asistenta
pentru solutionarea spetelor
practice din activitate.

Pr|n0|p|ul coeziunii
definitive

Criterii de Evaluare vs. Standardul RQM Cert

Criteriu de Evaluare

Standardul RQM Cert

Costul Serviciilor

Gratuit (Titlu gratuit)

Durata Accesului

Perioada nedeterminata

Tip de Resurse

Actualizari legislative si tehnice

J

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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Pfoarame de formare, ProféS(O
autorizafe de Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului Si Solidaritatii

Sgciale i orﬁanizafe de.

‘,9 RQM Certific fi
| M

Ocupatii profesionale din domeniul securitatii private si al securitatii

SUPORT DE CURS
b2

CONSULTANT DE

SECURITATE

{ SECURITY CONSULTANT )

COD COR: 242113
VA.0/2025

SUPORT DE CURS

CURS DE SPECIALIZARE

PROIECTANT SISTEME DE
SECURITATE

cibernetice

MANAGER DE
SECURITATE

©80 COR: 171308

SUPORT DE CURS

RaM=

CURS DE SPECIALIZARE

INGINER SISTEME DE
SECURITATE

- 00D COR: 215222 -

CURS DE SPECIALIZARE
TEHNIGIAN PENTRU SISTEME DE
nmcy‘g, SUPRAVEGHERE . b J
VIDED, CONTROL ACCES , .
00D COR: 352130 SUPORY DE cuns
MANAGER SECURITATEA
INFORMATIEI

Program e leemie protesiosed orgmalsdl de
now orizal dr MMFTSS

SUPORT DE CURS
SUPORT DE CURS

¥l auteriat g MMF

.

-

|
N wem—— ’xa.ww
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Programe de. Fo(mare pro?es'onala

avtorizate de Directoratul Na',['iOﬂaI
‘ﬁgde Securifate  Ciberneficd i
organizate de RQM Certification

MEMBRU ECHIPA

CSIRT

- 2026 -

SUPORT DE CURS
AUDITOR DE SECURITATE CIBERNETICA

de formare profesionald autorizat DNSC

Formarea profesionald, alegerea furnizorului de formare
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SUPORT DE CURS

Al .
INCLUSIV DE SIGURANJA PE INTERNET
$I§EC£§IW[ Cl

CURS DE SPECIALIZARE

NIS 2 DIRECTIVE
- FOUNDATION -

ERNETICA

VA bervcarw 21504

Programe de formare Prmcesionalé

.‘;,; create i organizate de @M Cer’riFicaﬁo@

SUPORT DE CURS

SUPORT DE CURS

ReM™
CURS DE SPECIALIZARE

COMPETENTE  am)
ANTREPRENORIALE 33

ROV

CURS DE SPECIALIZARE

NIS 2 DIRECTIVE
LEAD IMPLEMENTER

RV

=‘
—1
—
B
—J

CURS DE SPECIALIZARE

MANAGEMENTUL
OPERATIUNIEOR DE
SECURITATE

In conformeats
150 16788: 2015 Sistomul do Management sl Operatiunilor de
Securtate Privatd - Cornte ou indrumdnl de utilzare

s o o 4 e v wad s OO

INTELIGENTA ARTIFICIALA PENTRU PROFESIONISTII
DIN SECURITATEA FIZICA

ION I0RDACHE
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Data Protection Officer (DPO) si Training & Development

Manager la RQM Cert,
CEO si fondator la
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companii care ofera servicii de consultanta si cursuri de
formare in managementul securitatii, GDPR, CPTED si
sisteme de management bazate pe standardele
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Copii ale celei mai recente versiuni ale acestui ghid pot fi
descarcate de pe hiips://ioniordache.com si ramcert.ro

Daca aveti nevoie de informatii suplimentare, asistenta sau
recomandari cu privire la continutul acestui document, va rog sa
ma contactati la ion@ioniordache.com.

RQM Certification

RQM Certification cu sediul in Timisoara este un furnizor de
formare profesionala cu o echipa exceptionala de specialisti cu mare
experienta in formare profesionald, servicii de evaluare si audit.
Compania are expertiza in domeniul sistemelor de management al
calitatii, al mediului, al sanatatii si securitatii la locul de munca, al
automobilelor, al securitatii fizice, al informatiilor si al serviciilor IT.
Programele de formare sunt concepute pentru a sprijini invatarea
activa in conformitate cu standardele internationale si cerintele
specifice fiecarei industrii.
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