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Intr-o piatd de educatie
profesionala in continua
crestere pe plan mondial, din
pacate, in Romania, multe
organizatii si companii
considera instruirea angajatilor
o cheltuiala optionala.

Uneori, asa cum este cazul in
industria de securitate privata,
nu exista alta solutie decat
formarea profesionala
obligatorie conform unor
cerinte legislative.

De la aceasta situatie rezulta o
serie de implicatii atat pentru
beneficiarul serviciilor de
formare profesionala cat si
pentru furnizorul de formare.

Desfasurarea unei activitati
profesionale in industria de
securitate privata nu este
posibila fara calificarile si/sau
specializarile reglementate sau
cu "cerinte speciale", iar
furnizorii de formare sunt
supusi cerintelor de autorizare
conform legii.
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Introducere

Scopul acestui ghid este acela de a pune la dispozitia tuturor celor
interesati o scurta introducere in legislatia roméaneasca de
formare profesionala a adultilor, un ghid de selectare a furnizorului
de formare profesionala care este, consider eu, o decizie foarte
importanta ce trebuie sustinuta de o cercetare atenta a pietei de
formare profesionald si solutile oferite de compania RGM Cert
pentru o formare profesionala de cea mai inalta calitate in
asigurarea nevoilor de formare profesionala din domeniile
securitatii private si al apararii impotriva incendiilor.

Exista furnizori de formare, asa cum este RAM Cert care au
materiale suport de curs exceptionale la care s-a lucrat mii de ore
pentru a fi scoase pe piata si exista furnizori care cred ca simpla
punerea pe slide-uri PowePoint a informatiilor pe care ei le cred
adecvate scopului cursului este suficient pentru cursantii lor si
folosesc "cititori de slide-uri" pe post de formatori.

RAM Cert lucreaza cu formatori profesionisti care au pregatire
profesionala si competente certificate de organisme de certificare
nationale si internationale, experiente bazate pe activitatea practica
in educatia adultilor si in domeniile lor de predare, sunt foarte buni
facilitatori si stiu sa prezinte materialul cursurilor utilizand tehnici
multiple de predare (in clasa si online) bazate pe realitatea zilelor
noastre.

Daca intentionati sa urmati unul dintre cursurile prezentate in
acest ghid sau sa alegeti un furnizor de formare extern pentru
compania sau organizatia Dumneavoastra, luati in considerare ce
am spus in randurile anterioare. Va invit sa aflati mai multe in
paginile urmatoare.
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Legea  Educatiei  Nationale
Nr.1,/2011 prevede cadrul
general de reglementare si

integrare pentru invatarea pe
tot parcursul vietii in Romania.

Invatarea pe tot parcursul vietii
inseamna toate activitatile de
invatare desfasurate de fiecare
persoanad de-a lungul vietii in
contexte formale, non-formale
si informale, in scopul dobandirii
sau dezvoltarii competentelor
dintr-o  perspectiva multipla:
personala, civica, sociala sau
profesionald; invatarea pe tot
parcursul vietii este axata pe
dobandirea si  dezvoltarea
competentelor cheie si a
competentelor specifice unui
domeniu de activitate sau unei
calificari.

In conformitate cu legislatia
specifica  privind  formarea
adultilor, adultii sunt definiti ca
persoane aflate la o varsta care
sa le permitda sa se implice in
relatii de munca si pot participa
la programe de formare in
conditiile legii.

Adultii au drepturi egale de
acces la  formare, fara
discriminare bazata pe criterii
legate de varsta, sex, rasa si
origine  etnicd, politica i
apartenenta religioasa.
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ORDONANTA Nr. 129,/2000
privind formarea profesionala a
adultilor (republicatd) prevede
ca "Formarea profesionala a
adultilor, finalizata cu certificate
de calificare sau de absolvire cu
recunoastere nationala si/sau
certificate de  competente
profesionale, este o activitate de
interes general care face parte
din  sistemul national de
educatie si formare
profesionala.”
= Formarea profesionala a
adultilor cuprinde formarea
profesionala initialda si formarea
profesionala continua
organizate prin alte forme decét
cele specifice sistemului
national de invatamant.
= Formarea profesionala initiala a
adultilor asigura pregadtirea
necesara pentru dobandirea
competentelor profesionale
minime necesare pentru
obtinerea unui loc de munca.
= Formarea profesionala continua
este ulterioara formarii initiale si
asigura adultilor fie dezvoltarea
competentelor profesionale
deja dobandite, fie dobandirea
de noi competente.
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Competenta profesionala
reprezinta capacitatea de a realiza
activitatile cerute la locul de
munca la nivelul calitativ

specificat in standardul
ocupational.

Competentele profesionale se

dobandesc pe cale formal3,

nonformala sau informala care, in

sensul prevederilor prezentei

ordonante, se definesc astfel:

= prin calea formala: parcurgerea
unui program organizat de un
furnizor de formare profesional3;

= prin calea nonformala:
practicarea unor activitati
specifice direct la locul de munca
sau autoinstruirea;

= prin calea informala: modalitatile
de formare profesionala
neinstitutionalizate, nestructurate
si neintentionate, contact
nesistematic cu diferite surse ale
campului socio-educational,
familie, societate sau mediu
profesional.

Formarea profesionala a adultilor
se organizeaza prin programe de
initiere, calificare, recalificare,

perfectionare, specializare.
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In functie de tipul programului si de formele de realizare a formaérii
profesionale, furnizorul de formare profesionala autorizat poate elibera
urmatoarele tipuri de certificate:

a] pentru cursuri de calificare sau recalificare si pentru ucenicie la locul
de munca, certificat de calificare profesionals;

b) pentru cursuri si stagii de initiere, precum si pentru cursuri si stagii de
perfectionare sau de specializare, certificat de absolvire.

In cazul programelor de formare profesionald structurate pe module, la
terminarea fiecdrui modul, dupa sustinerea testului de evaluare, se

elibereaza

certificat de absolvire cu

mentionarea competentelor

profesionale dobandite, cuantificate in credite transferabile.

Certificatele de calificare profesionald si de absolvire sunt tiparite de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, poarta antetul Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale si al Ministerului Educatiei si au regimul actelor de

studii.

Formularele certificatelor de calificare profesionald si, respectiv, de
absolvire se pun la dispozitie furnizorilor de formare profesionald, contra
cost, de cdtre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prin agentiile pentru
plati si inspectie sociala judetene, respectiv a municipiului Bucuresti.

Certificatele de calificare profesionalda sau de absolvire se elibereaza
insotite de o anexd in care se precizeaza competentele profesionale

dobandite.
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Evaluarea

si certificarea formarii profesionale a
adultilor

Participantii la programele de
formare profesionala sustin
examene de absolvire la

terminarea stagiilor de
pregatire teoretica sau
practica.

Examenul de absolvire reprezinta
un set de probe teoretice si/sau
practice prin care se constata
dobandirea competentelor
specifice programului de formare
profesionald, cu respectarea
criteriilor de asigurare a calitatii.

Examenul de absolvire se

sustine in fata unei comisii de

examinare constituite din:

= doi specialisti din afara
furnizorului de formare
profesionalg;

= un specialist care reprezinta
furnizorul de formare
profesionala.

La examen pot asista si
reprezentanti ai beneficiarilor
programelor de formare
profesionala.

Furnizorii de formare
profesionala autorizati sunt
scutiti de plata T.V.A. pentru

operatiunile de formare
profesionala.
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Indiferent de céat timp ati terminat
o forma de invatamant, liceal, post
liceal sau universitar nu cred ca
ati uitat cum a fost sa stati intr-o
sald de clasda unde trebuia sa
ascultati ce va spun profesorii si
sa faceti ceea ce v-au spus ei.

Din pacate, scoala romaneasca, cu
toate "reformele" fara sfarsit pe
care pretinde ca le face a ramas
tot la stadiul de invatare centrata
pe profesori, sintagma de educatie
'centratda pe elev" fiind doar o
paradigma care da bine in
declaratiile de reformare.

Invatarea

pe tot pardursul vietii

Educatia pentru adulti are insa o cu totul alta abordare fata de invatare,
aici intervenind termenul de "andragogie" care, pe scurt, inseamna
procesul de a ajuta adultii sa invete si are o serie de principii ce ar putea
fi rezumate astfel si pe care, majoritatea celor care ati participat la
diverse cursuri sunt sigur ca le recunoasteti:

. adultii invata pe tot parcursul vietii, in moduri diferite, momente

diferite si cu scopuri diferite;
. adultii

au diverse stiluri de invatare, strategii pentru codificare

informatiilor, proceduri cognitive, configurari mental;e
. adultilor le place ca activitatile de invatare sa fie centrate pe
probleme, sa fie semnificative pentru situatii de viata si cu rezultate

aplicabile imediat;

. experientele din trecut ale adultilor pot reprezenta bariere sau

resurse de invatare, si

. eficienta invatarii adultilor este legata de conceptul de sine in

calitate de cursant.

Metodele andragogice (centrate pe educabil) sunt in opozitie cu cele pedagogice [centrate pe profesor) si adultii
deprind modalitati specifice de abordare a invatarii (asimilarea cunostintelor si experientelor).

Prezentarea comparativa este destul de explicita.

VARIABILA

Caracteristica de baza

Experienta anterioara
Caracteristica psihologica

Relevanta cunostintelor
Mediul curricular

Determinarea necesitatilor

Designul lectiei

Evaluarea

ELEV / COPIL

Dependent
Neimportanta

Bazata pe dezvoltarea fizica,
mentald si sociald

Aplicabilitate tardiva

Competitiv, formal, centrat pe
disciplina si orientat spre autoritate

Efectuata de profesor
Efectuata de profesor

Sectionata in functie de subiect,
focusata pe continutul materiei de
studiu

Transmiterea informatiei

Efectuata de profesor

CURSANT / ADULT

Independent, autodirectiv

Importantd, ofera resurse pentru a
facilita invatarea

Bazata pe necesitati

Aplicabilitate imediata

Colaborativ, informa, adaptat
nevoilor cursantulu, centrat pe
probleme, sarcini, etc.

Efectuata in comun cu formatorul

Efectuata in comun cu
formatorul/autodiagnosticare

Sectionata in functie de necesitati,
focusata pe probleme, sarcini, etc.

Experimentarea

Efectuata in comun cu formatorul si
reciproc
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Formatorii RAM Cert utilizeaza
0 gama larga de metode si
tehnici de instruire cu
specificarea faptului ca rolul
acestora este acela de a facilita
invatarea si nu de a o impune.

Instaurarea unui climat de
respect contribuie simtitor la
cresterea eficientei instruirii

cursantilor RAM Cert.

Pentru a accentua valoarea
personalitatii si experientei
fiecarui participant formatorii
asigura o atmosfera de respect
reciproc atat intre participanti,
cat si intre formator si fiecare
persoana implicata in
activitatea de instruire din
cadrul cursurilor.

METODE

si tennici utilizate de RWMM
ininstruirea adul;ilur

Activitatile de instruire indica posibilitatea aplicarii noilor cunostinte
si abilitati dar nu este suficient doar ca participantii sa fie implicati
in oarecare activitati practice asa ca formatorii concep i
desfasoara activitati pornind de la relevanta acestora in raport cu
noile cunostinte oferite prin metodele si tehnicile prezentate atéat la
sala de clasa "fata in fata" cat si online.

Prezentarea teoretica Studiul de caz

Activitate realizata de formataor,
care prezinta grupului
informatii teoretice despre un
anumit subiect.

Prezentarea teoretica a unui
material implica in mod diferit
grupul. Astfel, exista prezentari
teoretice in care grupul este
numai o audienta pasiva, care
primeste informatiile.

Exista 1nsa i prezentari
interactive ale materialului, in
care grupul poate interveni cu
intrebari si este provocat sa
raspunda la intrebari.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GH1D

Prezentarea, analiza detaliata si
discutia unei situatii reale sau
fictive, relevanta pentru

problemele grupului.

Pe baza analizei unei situatii

reale sau fictive, membrii
grupului  invata mai  multe
despre: particularitatile unui

anumit tip de situatie, problema
sau dificultate cu care se
confrunta, moduri prin care
poate fi abordata si rezolvat un
anumit tip de situatie si
modalitati de interactiune in
cadrul grupului pentru
generarea unor soluti.

"

Prezentarea si exersarea pas
cu pas a unei tehnici, deprinderi
prin care se poate face un
lucru; invatarea unor anumite
deprinderi, tehnici de lucru sau
metodologii si exersarea pas cu
pas a acestora de catre
participanti.

STHA
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METODE

si tehnici utilizate de R

Your Knowledge Provider

ininstruirea adultitor

Generarea a cat mai multor idei
legate de un anumit aspect, de
catre cat mai multi membri ai
grupului avand ca principiu de
baza faptul ca orice persoana
este capabilda sa produca idei,
asa ca sunt incurajati toti
participantii sa formuleze cét
mai multe idei si/sau solutii.

, g

Simularea

Executia unei sarcini corelate
muncii in cadrul cursului ii ajuta
pe participanti sa invete cum se

face un lucru in  mod
demonstrativ fara a-si face griji
in legatura cu eventuale greseli
ce pot aparea in timpul
executiei.

Acesta este un mod eficient de
a aplica cunostinte, de a invata
noi deprinderi si de a analiza
dificultati in cadrul unei situatii
reale de munca.

0 forma de activitate folosita de formator cind e necesar sa se afle
opinia, atitudinea fiecarui participant fata de un eveniment, subiect

sau problema.

Utilizarea lucrului individual permite sporirea gradului de implicare

a fiecarui participant,

incurajarea participantilor

in sensul

impartasirii ideilor, ascultarea unor opinii diferite si nu in ultimul

rand, sporirea increderii

participantilor in fortele proprii si

constientizarea valorii ideilor si opiniilor sustinute de ei.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GH1D
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Lucrul in grupuri mici

este un
care

Aceasta
activitate

tip de
permite

participantilor sa faca schimb
de experiente si idei pentru a
rezolva o problema; participantii
avand ocazia de a invdta din
experientele celorlalti membrii
ai grupului.

Lucrul individual Jocuri de rol

Punerea ,in scena” de catre
douad sau mai multe persoane a
unui joc legat de tema cursului
ofera ocazia participantilor sa
inteleaga consecintele
actiunilor lor asupra altor
persoane oferind, de exemplu,
ocazia participantilor de a
intelege cum se simt si cum
reactioneaza oameni diferiti in
aceeasi situatie si ideea ca
participantii pot intelege ca
exista mai multe modalitati de a
aborda si solutiona o situatie.

Interpretarea rolurilor este o
metoda activa de invatat,
bazata pe explorarea
experientei participantilor.

STHA



curs de

Inregistrarea la un
formare poate pdrea o decizie
relativ usoara.

Esti interesat intr-o specializare de
care ai nevoie, cum ar fi de
exemplu, proiectarea sistemelor
de supraveghere video.

Cauti sau primesti informatii
despre un curs care oferd
asemenea competente si afli ca
ocupatia "Proiectant sisteme de
securitate" este ceea ce-ti trebuie
si gasesti mai multi furnizori de
formare, printre care si compania
RAM Cert din Timisoara, care
organizeaza curs de specializare
pentru aceasta ocupatie. Cei mai
multi vor verifica perioada in care
se desfasoard, conditile de
defasurare (in clasa sau online si
pretul cerut de funizori. Daca totul
arata bine, va inscrieti.

Dar ce se intdmpla daca alegerea
cursului de formare si a organizarii
potrivite este putin mai complexa
decat atat?

Desi putini funizori de formare din
Romania organizeaza acest curs
prezentat ca exemplu este
important sa alegi funizorul de
formare care oferda cea mai mare
valoare si nu ma refer doar la
valoarea economica.

Pentru a va ajuta sa va
concentrati pe luarea deciziilor
corecte, am intocmit o lista cu 7
sfaturi pe care va recomand sa le
urmati atunci cand alegeti un
furnizor de formare.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID
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sfaturi pentru alege[ea unui furnizor de
formare profesionald

Acordati-va timp pentru a verifica autorizarile si

1. Autorizari si certificari

certificarile

furnizorilor de formare. Acestia ar trebui sa fie autorizati sa desfasoare
programe de formare. Daca nu sunt si nu ati stiut acest lucru inainte de a
va inscrie, veti ajunge sa aveti un certificat care nu va fi recunoscut.

Autorizarea furnizorilor de formare profesionald a adultilor in Romania
este datd de catre Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale pe baza unaor
criterii de evaluare, pentru o perioadd de 4 ani, furnizorii de formare
profesionala fiind inregistrati in "Registrul national al furnizorilor de
formare profesionald autorizati."

Recomandare:

Ce face

ReM™

Your Knowledge Provider

Un bun furnizor de formare are un

performantele si

Acest registru national NU este actualizat "la zi"
asa ca sfatul meu este sa solicitati furnizorului de
formare o copie dupa autorizatie care trebuie sa fie
in termen de valabilitate.

Pune la dispozitia tuturor solicitantilor copia dupa
autorizatia fiecarui program de formare.

2. Referintele si reputatia

istoric excelent. Verificati

reputatia furnizorului de formare, referintele si

eventualele nemultumiri ale participantilor la cursurile sale. Pentru
aceasta activitate, internetul poate fi o sursa exceptionala de informatii.

Recomandare:

Ce face

ReMM™

Your Knowledge Provider

Cereti mai multe informatii de la participantii la
cursurile formatorului vizat

Partenerii internationali, autoritati nationale de
reglementare si organisme de certificare pentru
Sistemul de Management al Calitatii (IS0 S001] si
Sistemului de Management al Securitatii
Informatiei (ISO/IEC 27001) ne evalueaza in mod
constant astfel incadt sa putem mentine
standardele de calitate la cel mai inalt nivel pentru
serviciile oferite.

STHA
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10P7

sfaturi pentru alegerea unui furnizor de
formare profesionald
I
8 Comicaee

3. Comunicarea

Pe scurt: este interesat furnizorul de formare de interesele tale de ,,,,,{,%m.
Reglster
formare? N PO
i . _ . _ CERTIFICAT
Este foarte important sa observi modul in care furnizorul de formare CERFICATE
comunica cu tine. Sunt informatiile lor de prezentare clare, prietenoase si o R
profesioniste? Au un website profesional cu toate informatiile despre s

misoacs, judetu) Tinss

curs? Cand faci o intrebare, raspund rapid si sunt de ajutor?

SISTEM DE MANAGEMENT AL CALITATI

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

Aceste lucruri conteaza, deoarece spun multe despre modul in care isi ‘
conduc afacerea. ity s

firminiegl. 1a seoutaten fizke.
Lftaria in ve0eran ULDHZAE pebvied S4Caritans 13 MOSOMU. OYINTINe 61
‘Sustinene S0 evenimente cu lematica inteamativs (confeiste, cominarii mese
inoe)

Cand cereti informatii si/sau sfaturi, furnizorul de c;zﬁ::;mx':ﬁt:_“:;-mﬂ
formare pe care il luati in considerare ar trebui sa ' '\
raspunda la o serie de intrebari pentru a va asigura

Recomandare: ca indeplinesc cerintele dumneavoastra de
formare. Dacd au rdspunsuri corecte la aceste
intrebari atunci sunt sanse sa livreze si servicii de
formare de calitate.

Marns IONESCU

Admisitr 3
CERTINSPECT REGISTER Gl

CERTINSPECT"

La RAM Cert noi suntem interesati si vrem sa Regtame
intelegem obiectivele pe care le aveti astfel incat sa Ct}i,},},%;{%f“
va putem oferi cea mai buna solutie de formare
profesionald; asa ca dialogul cu noi este incurajat si s
Ce f are loc permanent, atat inainte de inceperea ol b o 4 o o 1 e, i T
°.ace cursului, in timpul cursului si dupé finalizarea sa; el
o ~ ~ ~ . INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEMS
R@MH comunitatea RAM Cert insumand cateva mii de B Ao e
= . n o SREN 1
Your Knowledge Provider absolventi cu care ne aflam intr-0 permanentd
legatura si carora le oferim asistenta, de cele mai e e i T T
multe ori, gratuita. S e e e S

Doclaratia de Aplicatiinuie Roviris 112020

RQAM Cert detine certificari acordate de organisme
de certificare acreditate pentru Sistemul de
Management al Calitatii (IS0 9001] si Sistemului de :
Management al Securitdtii Informatiei (ISO/IEC &)
27001). = '

ReM™
L* CER Il Romania

Your Knowledge Provider

Mariana ONESCU

Adrieiron )
CENTWSPECT REGSTER "g,. J
L

Courses = About Us Providers Careers Contact J 0040 356 173 020 = office@rgmcert.com
Cursuri Security & PSI Cursuri Security Cursuri Prevenire si Stingere Incendii
Automotive Tehnician Sisteme de Detectie Supraveghere Tehnician sisteme si Instalatii de limitare si
Video Control Acces COR 352130 stingere a incendiilor COR 742106
Project Management Inginer Sisteme de Securitate COR 215222 - Proiectant Sisteme de Securitate - Detectie i
indisponibil momentan Alarmare la Incendiu, Stingere Automata a
Service Management Prolectant Sisteme de Securitate - Detectie si Incendiului, Control i Evacuare a Fumului si

Alarmare la Efractie, Control Acces, TVC| COR Gazelor Flerbinti COR 215119

215119

Information Security

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID | STAA
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sfaturi pentru alegerea unui furnizor de

formare profesionala

CURS DE SPECIALIZARE

TEHNIGIAN PENTRU SISTEME DE
DETECIE, SUPRAVEGHERE
. VIDED, GONTROL ACCES

~C00 COR: 352130«

invatare.

orom sy e

Ce face

ReM™

Your Knowledge Provider

ANALIZA FLANAE ACORD
RISEURILOR LA ’ AFACERI gmmﬁmnlunmm
QGUHI EA Flllﬂ r\ “n[.u 1 1[ Y i

GRIB LB TiAT

GRID 1L0 TRt

Q
CALCULAREA
Consu!(.¢grl(.;1ri:5:munl.\!-: PBHUHILOH §|
OFERTAREA

GHID LU TRAT

lon Ioegache

Recomandare:

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID

Copyright ©2022 by RGM Cert - All Rights Reserved

4. Continutul si structura materialului de curs

Continutul trebuie sa fie relevant, de inalta calitate si sa ofere
rezultate specifice ale invatarii. Personalizarea continutului este foarte
importantd si, din pdcate, multi furnizori de formare lucreaza cu un
continut general, cu studii de caz comune si universal valabile in oricare
alt curs. Consider ca personalizarea este cheie unei invatari de succes
pentru ca toti participantii sa fie in mdsura sa implementeze ceea ce
invatd intr-un mod practic.

Modulele si temele cursului ar trebui sa urmeze o structura metodica si
logicd; o structura bund asigurd participantul ca este acoperit tot
continutul cursului si impiedica atat formatorul cat si participantii sa sara
de la un subiect la altul evitdnd confuzia si facilitind concentrarea pe

Solicitati furnizorului de formare un material

demonstrativ in care sa va prezinte continutul
materialului de curs.

Pune la dispozitia tuturor solicitantilor asa numitele
"prezentari pe scurt" ale suporturilor de curs si un
set de 12 Ghiduri ilustrate care oferd o imagine de
ansamblu asupra desfasurarii activitatilor din
domeniile sistemelor de securitate private si al
apararii impotriva incendiilor fiind o resursa extrem
de utila atat pentru profesionistii experimentati cat
si pentru toti cei care intentioneaza sa urmeze
cursurile de specializare prezentate la capitolul
"Ocupatii solicitate".

EVALUAREA DE IMPACT mmt!{mut
PRIVIND PROTECTIA OPERATIUNILOR DE
DATELOR CU CARACTER SECURITATE

PERSONAL
AR A R S INTELIGENTA ARTIFICIALA
GHID L TOAT IN SECURITATEA FIZICA

Rata Protection I

Jon bardachn

Wit Ountin

s OE ALARM .

EFRACTIE §I

JAF ARMAT v g e
APLICATII DE

GHID [0 THAT

SECURITATE

03 [
i Martan Fieacd

STHA
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sfaturi pentru alegerea unui furnizor de
formare profesionald

Modul in care va este oferit cursul va avea un impact considerabil asupra a ceea invatati.
Exista multi profesionisti cu experienta in domeniul de securitate privata, de exemplu, dar asta nu
inseamna ca toti au si abilitati puternice de predare.

Este esential sa ne asiguram ca formatorul are si experienta de formare.

Un formator bun va fi plin de
viata, dinamic si interactiv care

. . Foarte important: acesta trebuie Nu exista nimic mai rau decat un
va comunica in mod clar si va

P . sa cunoasca subiectul pe formator care citeste pur si
putea impartasi continutul . . - . . . . . .
. A dinafara si nu va depinde de slide- simplu din aceste slide-uri, de pe
suportului de curs cu tine intr-un . . . . . .
N o urile de prezentare realizate, de orice alt dispozitiv sau chiar de
mod pe care il poti intelege, - . . ..
regula, in PowerPoint. pe notite interminabile.

indiferent de nivelul tau de
experienta.

Salicitati CV-ul sau profilul formatorului, astfel incat
sa puteti vedea istoricul si profilul sdui. Are abilitati
de a instrui cursantii adulti pe acel subiect specific?
lon lordache, sec Pentru a raspunde la aceasta problema, trebuie sa

Consultant de Securitate, priviti lucrurile din doua unghiuri diferite.
Data Protection Officer (OPO) 5i ’

i bt : ‘ Recomandare: Unul se referd la calificarile si experienta sa ca
$P% ioniordachedrgmeert.com ' formator iar celdlalt la experienta si expertiza sa

tehnica pentru ca nu ati vrea sa fiti instruit de o
persoand care v-ar oferi doar exemple "citite" din
diverse surse si nu are niciun fel de practica in
domeniul pe care- preda.

|Marin Boboc, col m or.
ng.

5&11’?3“233;"122‘;“ ‘ Formatorii RAM  Cert sunt  profesionisti

incendilor la RGM Cert L3 experimentati in domeniile lor de predare, dedicati

D ' total activitatilor de instruire organizate de

companie.

Ce face Sunt certificati ca formatori si auditori sau lead

R@MM auditori de organisme de certificare interne si

Petre Manolache, ins YouerwledgeProvi;er internationale; coordonatori sau membrii  ai

iR an diferitelor  asociatii  profesionale; autori de

Cert = standarde ocupationale si a numeroase materiale
R petremanciachesramcrcom W | profesionale utilizate de mii de profesionisti.

Echipa de formatori utilizeaza cele mai bune
practici, metode si tehnici de invatare pentru a oferi
un serviciu de inalta calitate tuturor participantilor

la cursurile organizate de RAM Cert.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID | STAA
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sfaturi pentru alegerea unui furnizor de

formare profesionala

6. Metode si tehnici de invatare

Ofera metodologii de invatare
inovatoare si multicanal?

Cum ofera participantilor o
experienta de invatare? Cautd in
mod constant concepte si solutii
noi care sa- ajute sa-si atingd
obiectivele de invatare? Contine
studii de caz reale? Va vor pune la

dispozitie modele/liste de
verificare sau alte instrumente
valoroase?

Programele de formare sunt
furnizate folosind diferite formate.
Multe cursuri sunt oferite si online
dar unele utilizeaza abordarea
traditionald, bazata pe clasa.

Daca alegeti un program de
formare online deoarece este mai
convenabil pentru dvs., trebuie sa
verificati si formatul acestuia; aflati
daca cursul este live sau
preinregistrat si daca aveti acces la
sesiuni de discutii in grup.

Recomandare:

Ce face

ReM™

Your Knowledge Provider

Asigurativa ca metoda folosita in fiecare curs de
formare este esentiald pentru intelegerea pe care
trebuie sa o dobanditi ca participant.

Utilizeaza toate metodele si tehnicile de invatare
prezentate mai sus cu o particularitate unica in
Romania, utilizarea "Aided Strategy; sau asa
numita  "strategie  asistatd" unde invitati
reprezentativi din  domenii specifice cursului
(legislatie, tehnologie, etc.) explica si clarifica
participantilor, prin prezentarea unor situatii
concrete, aspecte intalnite in materialul de curs.

Toate cursurile online organizate de RQM Cert sunt
live, nu sunt preinregistrate si ofera participantilor
posibilitatea de a avea discutii in grupul de studiu

7. Pretul

Ca regula generala, obtineti ceea ce platiti, iar acest lucru este valabil
mai ales pentru furnizorii cu costuri reduse.

Cu toate ca acesta este
important si pretul cursului nu ar
trebui sa fie principalul factor
decisiv; este ceva la care trebuie
sa te gandesti dar valoarea
serviciilor de instruire este si mai
importanta.

Exista nenumadrate ‘“fabrici de
diplome" care pentru un pret
derizoriu va pot asigura calificarea
sau specializarea mult dorita.

Intrebarea este simpld: merita?

Merita sd intrii in posesia unui
certificat de absolvire frumas
colorat dar inutil pentru ca n-ai
invatat nimic? Eu zic ca nu.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GH1D

Singurul mod in care un furnizor de formare poate fi drastic mai ieftin
decat concurenta este prin reducerea costurilor; asta inseamna ca va fi

afectata calitatea

resurselor, calitatea experientei si calificarilor

formataorilor si multe altele prezentate deja.

Recomandare:

Ce face

ReM™

Your Knowledge Provider

Daca alegeti optiunea mai ieftina, fiti constienti de
ceea ce sunteti dispusi sa compromiteti pentru ca
exista sansa sa nu invatatii prea multe.

Preturi corecte pentru servicii de inalta calitate.

STHA
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Tehnician pentru
sisteme de detectie,
supraveghere video,

control acces

- Cod COR 352130 -

Rie/MM™

Your Knowledge Provider

Cursul de formare profesionala
(specializare) este organizat in
baza Standardului Ocupational, a
Programei-cadru avizata de
Inspectoratul General al Politiei
Romane (I.G.P.R.) - Directia de
Ordine Publica/ Inspectoratului
General pentru Situatii de
Urgenta (1.G.S.U.) si aprobata de
catre Autoritatea Nationala
pentru Calificari.

Durata totala a cursului este de
120 de ore (teorie si practica).
Conditii de acces:

° persoane cu cetatenia
romana sau a unuia dintre
statele membre ale Uniunii
Europene;

° minim studii liceale;
certificat medical din care sa
rezulte ca persoana este
clinic sanatoasa si apta din
punct de vedere medical si
psihologic;

. sa nu aiba antecedente
penale pentru infractiuni
savarsite cu intentie.

s
§ =
T
3 <>
§
—
.=
B
=
8 2o
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OCUPATII SOLIGITATE

de 1.G.P.R. §i 1650, 12 licentierea in domeniul
sistemelor de alarmare fmpotriva efractiei, a celor
specializate n domeniul pazei i protectiei §i la
autorizarea persoanelor care efectueazd lucrari in
domeniul apararii impotriva incendiilor

In baza legislatiei incidentd domeniului sistemelor de securitate
private, ocupatia este solicitata de catre I.G.P.R. pentru:

toti conducatorii societdtilor comerciale (SA, SRL) unde in intelesul
legii (HG 301,/2012), prin conducator al unei societdti specializate in
sisteme de alarmare impotriva efractiei se intelege administratorul
societdtii, presedintele consiliului de administratie sau directorul
general ori executiv cu atributii in coordonarea operativa a personalului
sau persoanele fizice autorizate [PFA), respectiv intreprinderile
individuale (Il] care salicita licentierea in domeniul instalarii, modificarii
sau intretinerii sistemelor de alarmare impatriva efractiei;

toate persoanele de executie care efectueaza operatiunile de

instalare, maodificare si/sau intretinere a sistemelor de alarmare
impotriva efractiei.

In baza legislatiei incidentd domeniului apararii impotriva incendiilor,
ocupatia este solicitata de catre I.G.S.U. pentru toate persoanele care
efectueaza operatiunile de instalare si intretinere a sistemelor si
instalatiilor de semnalizare, alarmare si alertare in caz de incendiu.

Competente specifice obtinute pentru domeniul sistemelor de
alarmare impotriva efractiei:

Copyright ©2022 by RGM Cert - All Rights Reserved

Pregdtirea lucrarilor de instalare a sistemelor tehnice de securitate.
Montarea tubulaturii pentru sistemele tehnice de securitate.

Realizarea cablajului necesar sistemelor tehnice de securitate.

Instalarea sistemelor tehnice de detectie, efractie si control al accesului.
Instalarea sistemelor tehnice de supraveghere video (SSV] .

Instalarea sistemelor tehnice de monitorizare.

Punerea in functiune a echipamentelor si sistemelor tehnice de detectie,
efractie si control acces.

Punerea in functiune a echipamentelor si sistemelor tehnice de
supraveghere video (SSV).

Punerea in functiune a echipamentelor si sistemelor tehnice de
monitorizare.

Asigurarea mentenantei §i service-ului pentru sistemele de detectie,
antiefractie si control acces.

Asigurarea mentenantei si service-ului pentru sistemele de supraveghere
video (SSV).

Asigurarea mentenantei si service-ului pentru sistemele de monitorizare.
Instalarea sistemelor de detectare, semnalizare si alarmare la incendiu.
Punerea in functiune a sistemelor de detectare, semnalizare si alarmare
la incendiu.

Asigurarea mentenantei si service-ului pentru sistemele de detectare,

semnalizare si alarmare la incendiu.




Proiectant sisteme de
securitate

-Cod COR 215119 -

ReMM™

Your Knowledge Provider

Cursul de formare profesionala
(specializare) este organizat in
baza Standardului Ocupational, a
Programei-cadru avizata de
Inspectoratul General al Politiei
Romane (I.G.P.R.) - Directia de
Ordine Publica/ Inspectoratului
General pentru Situatii de Urgenta
(1.G.S.U.) si aprobata de catre
Autoritatea Nationala pentru
Calificari.

Durata totala a cursului este de
480 de ore (teorie si practica).
= 226 ore un modul efractie

= 254 ore trei module incendiu

Conditii de acces:

= studii superioare cu diploma de
licenta (CNC/EGF nivel 6] in
domeniile electric, constructii,
instalatii, informatica,
mecatronica, automatica;

= certificat medical din care sa
rezulte ca persoana este clinic
sdnatoasa si apta din punct de
vedere medical si psihologic;

= sd nu aiba antecedente penale
pentru infractiuni savarsite cu
intentie;

= sd aiba experientd practica de
minim 3 ani in domeniul
sistemelor de efractie.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GH1D

OCUPATII SOLIGITATE

de 1.G.PR. §i 1650, 12 licentierea in domeniul
sistemelor de alarmare fmpotriva efractiei, a celor
specializate fn domeniul pazei §i protectiei si la
autorizarea persoanelor care efectueaza lucrari in
domeniul apararii impotriva incendiilor

Competente specifice obtinute pentru domeniul sistemelor de

alarmare impotriva efractiei:

= Planificarea sistemului tehnic de securitate fizica la efractie si control acces.

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de detectie si semnalizare la
efractie si control acces.

= Elaborarea proiectului sistemului tehnic de detectie, semnalizare la efractie si
control acces.

= Planificarea sistemului TVCI.

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de televiziune cu circuit inchis
(Tva.

= FElaborarea proiectului sistemului tehnic de televiziune cu circuit inchis (TVCI).

= Planificarea sistemului de monitorizare.

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de monitorizare.

= Elaborarea proiectului sistemului tehnic de monitorizare.

= Verificarea proiectului pentru sisteme tehnice de detectie si semnalizare la
efractie si contral acces, TVCI si monitorizare.

= Intocmirea de devize pentru sisteme tehnice de detectie si semnalizare la
efractie si contral acces, TVCI si monitorizare.

= Monitorizarea executiei proiectului pentru sisteme tehnice de detectie si
semnalizare la efractie si control acces, TVCI si monitorizare.

= Planificarea sistemului de securitate la incendiu

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de detectare semnalizare si
alarmare la incendiu

= Elaborarea proiectului sistemului tehnic de detectare, semnalizare si
alarmare la incendiu

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de stingere a incendiului

= FElaborarea proiectului sistemului de stingere a incendiului

= FElaborarea solutiei tehnice a sistemului tehnic de control si evacuare a
fumului si gazelor fierbinti din constructii si de limitare a propagarii fumului in
caz de incendiu

= Elaborarea proiectului sistemului de control a fumului si gazelor fiebinti din
constructii si de limitare a propagarii fumului in caz de incendiu

= Verificarea proiectului pentru sisteme tehnice de detectie si alarmare la
incendiu, instalatii de stingere a incendiului; sistemul de control si evacuare a
fumului si gazelor fierbinti din constructii si de limitare a propagarii fumului in
caz de incendiu

= Intocmirea de devize pentru sisteme tehnice de detectie si alarmare la
incendiu, instalatii de stingere a incendiului; sistemul de control si evacuare a
fumului si gazelor fierbinti din constructii si de limitare a propagarii fumului in
caz de incendiu

= Monitorizarea executiei proiectului pentru sisteme tehnice de detectie si
alarmare la incendiu, instalatii de stingere a incendiului; sistemul de control si
evacuare a fumului si gazelor fierbinti din constructii si de limitare a
propagarii fumului in caz de incendiu

STHA
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OCUPATII SOLIGITATE

de 1.6.PR. i 165012 licentierea in domeniul
sistemelor de alarmare impotriva efractiei, a celor
specializate in domeniul pazei i protectiei gi la
autorizarea persoanelor care efectueaza lucrari in
ReM™ domeniul aparérii impotriva incendiilor

Manager de securitate

- Cod COR 121306 -

Cursul de formare profesionala Competente specifice obtinute pentru domeniul sistemelor de
(specializare) este organizat in alarmare impotriva efractiei
baza Standar(julm Ocupgtlonal * Organizarea securitatii fizice.
aprol?at d? catre Auto.r!t?tc_aa = (Organizarea securitatii personalului.
AR s A = Asigurarea securitatii documentelor.
Durata totald a cursului este de = Stabilirea securitdtii industriale.

80 de ore (teorie si practici). * Organizarea securitdtii sistemelor informatice si de comunicatii.

Conditii de acces: - e

= studii superioare cu diploma de
licenta (CNC/EQF nivel BJ;

= certificat medical din care sa
rezulte ca persoana este clinic
sanatoasa si apta din punct de
vedere medical si psihologic;

® sa nu aiba antecedente penale
pentru infractiuni savarsite cu
intentie;

= sa fi absolvit cel putin un
program de
specializare/ perfectionare
autorizat si organizat in
conformitate cu standardul
ocupational in vigoare.

= sa aiba experienta profesionald
relevanta.

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID | STAA
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securitatea fizica

de 1.6.PR. i 165012 licentierea in domeniul
el UL sistemelor e alarmare impotriva efractiei, a celor
specializate in domeniul pazei i protectiei gi la
autorizarea persoanelor care efectueaza lucrari in
ReM™ domeniul aparérii impotriva incendiilor

Cursul de formare profesionala Conditii de acces:
(specializare) este organizat in
baza Standardului Ocupational
aprobat de catre Autoritatea
Nationala pentru Calificari.

= studii superioare cu diploma de licenta (CNC/EQF nivel B];

= detine competente si are cunostinte pentru ocupatiile specifice
domeniului securitdtii obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei
persoanelor, in domeniul securitatii mecano-fizice, sistemelor de

Durata totala a cursului este de securitate la efractie, monitorizarea sistemelor de alarma si serviciilor
120 de ore (teorie si practica). de pazad; certificat de absolvire a unui curs de formare profesionala
Competente specifice obtinute: sau certificat de competente profesionale, cu recunoastere nationala,
= Aplicarea procedurilor de pentru cel putin una din ocupatiile specifice domeniului securitatii
calitate in procesul de evaluare. obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor:
e s e v' 121305 - Sef obiectiv servicii de securitate;
riscului. v/ 121306 - Manager de securitate;
» Documentarea in vederea v/ 215119 - Proiectant Sisteme de securitate;
realizirii evaluirii de risc la v/ 215222 - Inginer sisteme de securitate;
securitatea fizica a obiectivului. v’ 242113 - Consultant de securitate;
O Sl el G v/ 352130 - Tehnician sisteme de detectie, supraveghere video,
evaluare a riscurilor la control acces;
securitatea fizica a obiectivului. v' 541405 - sef formatie de paza i ordine;
» |dentificarea riscurilor la v' 541410 - Inspector de securitate.
securitatea fizicd a obiectivului. Mai pot fi admise documente eliberate de institutii din sistemul de
* Analiza riscurilor la securitatea aparare nationald care si ateste cd au absolvit cursuri specifice
fizica a obiectivului. securitatii obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor
= Estimarea riscurilor la desfasurate in unitatile proprii de invatamant.

securitatea fizica a obiectivului.
= Tratarea riscurilor la
securitatea fizica a obiectivului.
= Monitorizarea si revizuirea
riscurilor la securitatea fizica a * s3 fie aptd din punct de vedere medical si psihologic;
obiectivului. » si3 nu fie inscrisd cu antecedente penale pentru infractiuni sdvarsite cu
e intentie;
= 53 aiba experienta practica de minim 3 ani, dobandita dupa intrarea in
vigoare a Legii nr.333/2003, in domeniul organizarii, planificarii,
pregatirii, executarii sau exercitarii controlului masurilor de paza si
protectie in formele prevazute de legea pazei;
= sd posede cunogtinte in toate domeniile privind securitatea
mecanofizica, sistemele de alarmare impotriva efractiei, monitorizarea
sistemelor de alarmare, servicile de paza si managementul de

securitate.

Pentru ca o persoana sa urmeze cursul de evaluator de risc la
securitatea fizica trebuie sa indeplineasca, cumulativ, urmatoarele
cerinte speciale:

FORMAREA PROFESIONALA - ALEGEREA FURNIZORULUI DE FORMARE / GHID | STAA
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CHNEICENICE g 16p g 5i1.6.5.0. 1a licentierea in domeniul
a Incendiilor sistemelor de alarmare fmpotriva efractiei, a celor
ROTCo PZERTI S)ecializate in domeniul pazei Si protectiei §i la
autorizarea persoanelor care efectueaza lucrari in
ReM™ domeniul aparérii impotriva incendiilor

Cursul de formare profesionala In baza legislatiei incidentd domeniului apararii impotriva incendiilor,
(specializare) este organizat in ocupatia este solicitata de catre 1.G.S.U. pentru toate persoanele care
baza Standardului Ocupational si efectueaza operatiunile de instalare si intretinere a sistemelor si
a Programei avizata de instalatiilor de limitare si stingere a incendiilor, cu exceptia celor care
Inspectoratului General pentru contin anumite gaze fluorurate cu efect de sera.

SithapiigetingentalLC:iLE): Competente specifice obtinute pentru domeniul apararii impotriva

Durata totali a cursului este de incendiilor:

80 de ore (teorie si practica). = (Organizarea activitatii de instalare a sistemelor si instalatilor de
limitare si stingere a incendiilor.

= |nstalarea sistemelor si instalatiilor de limitare si stingere a incendiilor.

= absolvent de liceu cu diploma = Punerea in functiune a sistemelor si instalatiilor de limitare si stingere
de bacalaureat; a incendiilor.

= certificat medical din care sa » Efectuarea verificirii curente de stare a sistemelor si instalatilor de
rezulte ca persoana este clinic limitare si stingere a incendiilor.
sdnatoasa si apta din punct de = Asjgurarea mentenantei sistemelor si instalatilor de limitare si
vedere medical. stingere a incendiilor.

Conditii de acces:

"

A
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RGM Cert este un furnizor de formare profesionald cu o echipa de specialisti cu experienta in servicii de
pregatire profesionala, evaluare si audit.

Avem cunostinte in sisteme de management al calitati, mediu, sandtate si siguranta ocupationald, auto,

securitate fizica si a informatiilor si servicii IT.

Programele noastre de formare sunt concepute pentru a sprijini invatarea activa in conformitate cu legislatia,
standardele nationale si internationale cu cerintele specifice domeniilor prezentate mai sus.

Valorile noastre ne-au ajutat sa devenim
ceea ce suntem astazi:

Competenta - puteti avea incredere in formatorii
nostri profesionisti cu ani de experienta in domeniile lor
de formare;

Profesionalism - va garantam ca programele noastre
profesionale sunt exact ce aveti nevoie penru succesul
dumneavoastra in cariers;

Axat pe client - programele noastre de formare sunt
pragmatice si incurajeaza invatarea activa prin
exemple si scenarii din viata reala;

Incredere - partenerii nostrii internationali ne
evalueaza in mod constant astfel incat sa putem

mentine standardele de acreditare pentru serviciile
oferite.

b=
4888

RSr00m Training
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Self-study Training

Misiunea noastra:

sa dezvoltam abilitatile si competentele
participantilor la cursurile noastre oferind-ule

programe de formare profesionala de inalta calitate.

Programele noastre de formare sunt furnizate la nivel
global sub forma de auto-studiu, sald de clasa virtuala,
sala de clasa si intern.

Tehnician Sisteme de Detectie, Supraveghere
Video, Control Acces;

Proiectant Sisteme de Securitate;

Evaluator de Risc la Securitatea Fizica;

Manager de Securitate;

Tehnician Sisteme si Instalatii de Limitare si
Stingere a Incendiilor;

Managementul Operatiunilor de Securitate

B Romania
&= office@rgmeert.com

Cursuri Prevenire si Stingere Incendil

Trainer
Coordonator Cursuri Security
= lon lordache

/

In-House Training
Virtual Classroom

STHA



Autor:

lon lordache, sec

Consultant de Securitate,

Data Protection Officer (DPQ] si Training &
Development Manager la RAM Cert,

CEQ si fondator la

lordache Quality Services (iQS),

companii care ofera servicii de consultanta si
cursuri de formare in managementul
securitatii, GDPR si sisteme de management

bazate pe standardele internationale ISO.

www Www.ioniordache.com M ion@ioniordache.com
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DATA §I
VERSIUNEA

www.rgmecert.com
office@rgmcert.com

+40 356 173 020

/ — \

18.04.2022, V.00

Copii ale celei mai recente versiuni ale acestui ghid pot fi descarcate
de pe https://ioniordache.com.

Daca aveti nevoie de informatii suplimentare, asistenta sau
recomandari cu privire la continutul acestui document, va rog sa ma
contactati la ion@ioniordache.com.

RQM Certification

RQAM Certification cu sediul in Timisoara este un furnizor de formare
profesionala cu o echipa exceptionald de specialisti cu mare experienta in
formare profesionald, servicii de evaluare si audit. Compania are expertiza
in domeniul sistemelor de management al calitatii, al mediului, al sanatatii
si securitatii la locul de munca, al automobilelor, al securitatii fizice, al
informatiilor si al serviciilor IT. Programele de formare sunt concepute
pentru a sprijini invatarea activa in conformitate cu standardele
internationale si cerintele specifice fiecarei industrii.
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